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A kettos konyvvitelt vezeto egyéb szervezet
egyszeriisitett beszamoldja és kozhasznusagi melléklete | PK-142

Torvényszék: Targyév:

01 Fovarosi Torvényszék | Enn

Bekiild6 adatai (akinek az ugyfélkapujan keresztiil a kérelem bekiildésre keriil)

Sziiletési teleplilés neve:

El6tag Csaladi név Elsé uténév Tovabbi utébnevek
Viselt név: | | |somogyi | |Tiborné || |
Sziiletési név: |csiszar | |ndike || |
Anyja neve: [Holubek | [Maria | | |
Sziiletési orszag neve: |Magyar0rszég |
|

| Kiskunfélegyhaza

Szuletési ideje: 1|9|5|5_0|3_1|0

Szervezet neve:

MENEDEKHAZ ALAPITVANY |

Szervezet székhelye:

Iranyitészam: IE Telepiilés: |Budapest |
|Muskétés | Kozterulet jellege:
Belegyz6 hatarozat szama:  [1]2][p]«].[6[1]o]6[o] /[2]0[o]5]/[6] ]

Nyilvantartasi szam: Iolll_lol3|_|9l7l7“5l I l I

Szervezet adoszama: AERERERE -E-ER

Kozterllet neve:

Képviselb neve: Somogyi Tiborné

Képvisel6 alairasa:

Keltezés:

Budapest (2]o][2]s]—[o] 5| —[2]o]

Kitolt6 verzi6:2.64.0 Nyomtatvany verzio:5.2 Nyomtatva: 2015.06.01 13.26.46
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A kettos konyvvitelt vezeto egyéb szervezet
egyszerisitett beszamoldja és kozhaszniisagi melléklete

PK-142

Szervezet neve:

MENEDEKHAZ ALAPITVANY

Az egyszerlsitett éves beszamolé mérlege

(Adatok ezer forintban.)

El6z6 év El6z6 év Targyév
helyesbitése
ESZKOZOK (AKTIVAK)
A. Befektetett eszk6z6k 3 576 2621
I. Immateriélis javak 19 0
Il. Targyi eszk6zok 3 557 2621
I1l. Befektetett pénzigyi eszk6z6k
B.  Forgbeszkszok 7 368 5516
I. Készletek
1. Kbvetelések 191 748
. Ertékpapirok
IV. Pénzeszkdzok 7 177 4768
C. Aktiv id6beli elhatarolasok
ESZKOZOK OSSZESEN 10 944 8 137
FORRASOK (PASSZIVAK)
D. Sajat téke 5567 2945
I. Indulé t6ke/jegyzett t6ke 300 300
Il. T6kevaltozas/eredmény 5935 5 267
I1l. Lekotott tartalék
IV. Ertékelési tartalék
V. Targyévi eredmény alaptevékenységbdl -668 -2 622
VI. Targyévi erdemény vallalkozasi tevékenységhbdl
E. Céltartalékok
Kotelezettségek 5 377 5192
I. Hatrasorolt kotelezettségek
Il. Hosszu lejaratu kotelezettségek
Il. Rovid lejaratu kotelezettségek 5377 5192
G. Passziv id6beli elhatarolasok
FORRASOK OSSZESEN 10 944 8 137

Kitolté verzio:2.64.0 Nyomtatvany verzio:5.2

Nyomtatva: 2015.06.01 13.26.46




A kettos konyvvitelt vezeto egyéb szervezet
egyszeriisitett beszamoléja és kéozhasznusagi melléklete

PK-142

Szervezet neve:

MENEDEKHAZ ALAPITVANY

Az egyszerisitett éves beszamolé eredmény-kimutatasa

(Adatok ezer forintban.)

Alaptevékenység Vallalkozasi tevékenység Osszesen
el6z6 év el6z6 év targyév elézé év el6z6 év targyév elé6zé év el6z6 ev targyév
helyesbitése helyesbitése helyesbitése

1. Ertékesités nettd arbevétele 0 o 3 346 3093 3346 3093
2. Aktivalt sajat teljesitmények

értéke 0 0 0 0
3. Egyéb bevételek

oy v 134 351 143 550 134 351 143 550

- tagdij, alapit6toél kapott

befizetés 0 0 0 0
- tamogatasok 130 580 137 536 130 580 137 536
- adomanyok 3771 5761 3771 5761
4. Pénzugyi muveletek bevételei 5 16 5 16
5. Rendkivili bevételek 0 o 0 0
ebbdl:

- alapitotol kapott befizetés

- tAmogatasok
A. Osszes bevétel (1+2+3+4+5) | 134 356 143 566 3346 3093| 137 702 146 659
ebbdl: kbzhaszna tevékenység

bevételei 143 566 143 566
6. Anyagjellegd raforditasok 64 924 75 113 5018 1865/ 69942 76 978
7. Személyi jellegd raforditasok | g4 039 61 886 456 2347 64495 64 233
ebbdl: vezet6 tisztségvisel6k

juttatasai

8. Ertékcsokkenési leiras 3323 860 0 3323 860
9. Egyéb raforditasok 290 7 104 0 290 7 104
10. Pénzugyi miveletek

raforditasai 106 106

Kitolt6 verzi6:2.64.0 Nyomtatvany verzio:5.2

Nyomtatva: 2015.06.01 13.26.46
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A kettos konyvvitelt vezeto egyéb szervezet
egyszerisitett beszamolo6ja és kéozhasznusagi melléklete

PK-142

Szervezet neve:

MENEDEKHAZ ALAPITVANY

Az egyszerlsitett éves beszamolé eredmény-kimutatasa 2.

(Adatok ezer forintban.)

Alaptevékenység Vallalkozasi tevékenység Osszesen
el6z6 év el6z6 év targyév | el6z6 év el6z6 év targyév el6z6 év el6z6 ev targyév
helyesbitése helyesbitése helyesbitése

11. Rendkivuli raforditasok 320 320
B. Osszes raforditas
(6+7+8+9+10+11) 132 896 145 069 5474 4 212 138 370 149 281
ebbdl: kbzhasznl tevékenység
raforditasai 132 896 145 069 132 896 145 069
C. Adézas elgtti eredmeény (A-B) 1 460 -1503| -2128 -1119 -668 -2 622
12. Adofizetési kotelezettség 0 0
D. Adozott eredmeny (C-12) 1 460 1503 -2128 1119 -668 -2 622
13. J6évahagyott osztalék o o
E. Targyévi eredmény (D-13)

1460 -1 503 -2 128 -1 119 -668 -2 622
Tajékoztaté adatok
A. Kozponti koltségvetési
AMOGRAS g 5233 8 503 5233 8 503
B. Helyi 6nkormanyzati
kéltségvetési tamogatas 8 115 9 329 8 115 9 329
CI. Az %g{é}:l)lai Uniélftw}(tp’rélis
alapjaibdl, illetve a Kohéziés
Alapbdl nyujtott tAmogatas 7 288 6 329 7 288 6 329
D. Normativ tamogatas 105 684 104 265 105 684 104 265
E. A személyi jdvedelamado
meghatarozott részének ad6zo
;elr%delkezlése szlerintli
elhasznalasarol sz6l6 1996. évi
CXXVI.torvény alapjan kiutalt 637 429 637 429
Osszeg
F. Kbzszolgaltatasi bevétel

Az adatok koényvvizsgalattal ala vannak tamasztva.

Konyvvizsgaloéi zaradék

N

lgen

|X| Nem

Kitolt6 verzi6:2.64.0 Nyomtatvany verzi6:5.2

Nyomtatva: 2015.06.01 13.26.46



A kettos konyvvitelt vezeto egyéb szervezet
egyszeriisitett beszamoléja és kozhasznusagi melléklete | PK-142

1. Szervezet azonosité adatai

1.1 Név
MENEDEKHAZ ALAPITVANY

1.2 Székhely
Iranyitészam: @ Telepules: |Budapest |
Kozterilet neve: |Muskétés | Kozterllet jellege: |utca |

Hazszam: [7 | Lépcsohaz: [ | Emele: [ | O
1.3 Bejegyzé hatarozat szama: _IpIKI.Ielllolelol }11210“015}[@_‘

1.4 Nyilvantartasi szam:  [o[2]—Jo[3]—[[7[7[s] T [

1.4 Szervezet adészama: [1]8]2]6]2|3]o]4] — —E@

1.6 Képvisel6 neve:

|Somogyi Tiborné

2. Targyévben végzett alapcél szerinti és kozhasznu tevékenységek bemutatasa

Alapcélunk a lakhatisi gondokkal kiizdd csaldadok egységének megtartisaval szallas biztositdsa a szocidlis
munka eszkozeivel.

Két csaladok Atmeneti otthonét, nappali melegeddt és &jjeli menedékhelyet mikodtetiink.

3. Kézhasznu tevékenységek bemutatasa (tevékenységenként)

3.1 Kd8zhasznu tevékenység megnevezése: |Szociélis tevékenység |

3.2 K8zhasznu tevékenységhez kapcsolédé kdzfeladat, jogszabalyhely: |

3.3 Kbzhasznu tevekenység célcsoportja: |yycaj hajléktalanok, otthontalan csaladok |

3.4 Kbézhasznu tevékenységhbdl részesulbk Iétszama: |220
3.5 Kbézhasznu tevékenység fébb eredmeényei:

Intézményiinkben 19 csalad lakhatasi problémadit kezeljlik, segitjik dket az onallobb életvitel
kialakitdsara.
Mappali-&jjeli menedékhelyet, és szAallast biztositunk hajléktalanni valt személyeknek.

Kitolté verzi6:2.64.0 Nyomtatvany verzi6:5.2 Nyomtatva: 2015.06.01 13.26.46
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A kettos konyvvitelt vezeto egyéb szervezet
egyszerisitett beszamolo6ja és kéozhasznusagi melléklete

PK-142

Szervezet neve:

MENEDEKHAZ ALAPITVANY

4. Kozhasznu tevékenység érdekében felhasznalt vagyon kimutatasa

(Adatok ezer forintban.)

4.1

Felhasznalt vagyonelem megnevezése

Vagyonelem értéke

Felhasznalas célja

Sajat t6ke

2 622

Dologi kiadasok

4.2

Felhaszndlt vagyonelem megnevezése

Vagyonelem értéke

Felhasznalas célja

4.3

Felhasznalt vagyonelem megnevezése

Vagyonelem értéke

Felhasznalas célja

Kodzhasznu tevékenység érdekében
felhasznalt vagyon kimutatasa
(O0sszesen)

2 622

Kdzhasznu tevékenység érdekében
felhasznalt vagyon kimutatasa
(mmdbsszesen{

2 622

5. Cél szerinti jutattasok kimutatasa

5.1

Cél szerinti juttatds megnevezése

El6z6 év

Targyév

Lakhatasi és egyéb tamogatas|

320

3753

52

Cél szerinti juttatas megnevezése

El6z6 év

Targy év

53

Cél szerinti jutattdas megnevezése

El6z6 év

Targy év

Cél szerinti juttatasok kimutatasa
(0sszesen)

320

3753

Cél szerinti juttatasok kimutatasa
(minddsszesen)

320

3753

6. Vezetd tisztségvisel6knek nyudjtott juttatas

6.1 |Tisztség El6z6 év (1) Targyév (2)
6.2 | Tisztség El6z6 év (1) Targy év (2)
A. | Vezetd tisztségvisel6knek nyujtott

juttatas 6sszesen:

Kitolt6 verzi6:2.64.0 Nyomtatvany verzi6:5.2

Nyomtatva: 2015.06.01 13.26.46
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A kettos konyvvitelt vezeto egyéb szervezet
egyszeriisitett beszamoléja és kozhasznusagi melléklete | PK-142

Szervezet neve:

MENEDEKHAZ ALAPITVANY

7. Kézhasznu jogallas megallapitasahoz sziikséges mutaték

(Adatok ezer forintban.)

Alapadatok El6z6 év (1) Targyév (2)
B. Eves §sszes bevétel 137 702 146 659
ebbdl:
C. A személyi jovedelemad6é meghatarozott részének az
ad6z6 rendelkezése szerinti felhasznalasaroél sz616
1996. évi CXXVI. térvény alapjan atutalt 6sszeg 637 429
D. Kdzszolgaltatasi bevétel
E. Normativ tamogatas 105 684 104 265
F. Az Eurépai Unié strukturalis alapjaibdl, illetve
a Kohéziés Alapbdl nylujtott tamogatas 7 288 6 329
G. Korrigalt bevétel [B-(C+D+E+F)] 24 093 35 636
H. Osszes raforditas (kiadas) 138 370 149 281
J. Kézhasznu tevékenység raforditasai 132 896 145 069
K. Adé6zott eredmény -668 -2 622
L. A szervezet munkajaban kozremiikodo6 kozérdekii 6nkéntes
tevékenységet végz6 személyek szama
(a kozérdekl 6nkéntes tevékenységrol szo6lé
2005. évi LXXXVIIIL. torvénynek megfelel6en)
Er6forras ellatottsag mutatoi Mutatd teljesitése
Igen Nem

Ectv. 32. § (4) a) [(B1+B2)/2 > 1.000.000, - Ft] |:|

Ectv. 32. § (4) b) [K1+K2>=0] D |Z|

Ectv. 32. § (4) c¢) [(11+I12-A1-A2)/(H1+H2)>=0,25] |Z| |:|

Tarsadalmi tamogatottsag mutatoi Mutatd teljesitése

Ectv. 32. § (5) a) [(C1+C2)/(G1+G2) >=0,02] D

Ectv. 32. § (5) b) [(J1+J2)/(H1+H2)>=0,5] IZ' |:|

Ectv. 32. § (5) ¢) [(L1+L2)/2>= 10 f6] |:| |Z|

Kit6lt6 verzi6:2.64.0 Nyomtatvany verzi6:5.2

Nyomtatva: 2015.06.01 13.26.46




A kettos konyvvitelt vezeto egyéb szervezet
egyszerisitett beszamolo6ja és kéozhasznusagi melléklete | PK-142

Szervezet neve:

|MENEDEKHAZ ALAPITVANY

. . . | Mormativ timogatas
Tamogatasi program elnevezése:

Tamogaté megnevezése:

kozponti kdltségvetés

onkormanyzati koltségvetés
Tamogatas forrasa:

nemzetko6zi forras

O |8 | B

mas gazdalkodd

Tamogatas idétartama: 2014.01.01.-2014.12.31.

Tamogatasi 6sszeg: 107 359 566

- ebbdl a targyévre jutd dsszeq: 104 264 512

- tArgyévben felhasznalt 6sszeg:

104 264 512
- targyévben folydsitott 6sszegq:
9y Y 9" |107 359 566
Tamogatas tipusa: visszatéritendd |:| vissza nem téritendd |Z|

Targyévben felhasznalt 6sszeg részletezése jogcimenként

Személyi 61 886 000
Dologi 42 378 512
Felhalmozasi

Osszesen: 104 264 512

Tamogatas targyévi felhasznalasanak széveges bemutatasa:

A normativ tAimogatéast a foglalkoztatottak bér- és jarulék kiaddsaira, az intézmeény fenntartdsi, Gzemeltetési kdltségeire,
egyéb szolgaltatasokra forditotuke

Az UGzleti évben végzett f6bb tevékenységek és programok bemutatasa

A mellékletként taldlhatd szakmai beszamoléban.

Kitolt6 verzi6:2.64.0 Nyomtatvany verzi6:5.2 Nyomtatva: 2015.06.01 13.26.46



A kettos konyvvitelt vezeto egyéb szervezet
egyszerisitett beszamolo6ja és kéozhasznusagi melléklete

PK-142

Szervezet neve:

|MENEDEKHAZ ALAPITVANY

Tamogatasi program elnevezése:

Konzorcium Ill. (Kozterilet helyett emberibb kdridlmeények)

Tamogaté megnevezése:

Magyar Maltai Szeretetszolgélat

Tamogatas forrasa:

kozponti kdltségvetés

]

onkormanyzati koltségvetés |X|

nemzetko6zi forras

]

mas gazdalkodd

]

Tamogatas id6tartama:

2014.01.01.-2014.12.31.

Tamogatasi 6sszeg:

1 049 000

- ebbdl a targyévre jutd dsszeq: 1 049 000

- tArgyévben felhasznalt 6sszeg: 1 049 000
- targyévben folydsitott 6sszeg:

9y Y 9° |1 049 000

Tamogatas tipusa:

visszatéritendd |:| vissza nem téritend6

X

Targyévben felhasznalt 6sszeg részletezése jogcimenként

Személyi

Dologi 1 049 000
Felhalmozasi

Osszesen: 1 049 000

Tamogatas targyévi felhasznalasanak széveges bemutatasa:

Budapest kbzteriletein él6k elst befogadd helyeinek mikodtetése kiegészitd tAmogatiassal a budapesti hajléktalanigyi
konzorcium keretein belidl. Szallasdij, gyogyszer, ruhapénz, takaritd-, tisztalkodoszerek, ingatlan fenntartas,
mentalhigiénés csoport, irodai kéltségek.

Az UGzleti évben végzett f6bb tevékenységek és programok bemutatasa

Lasd szakmai beszamolokban.

Kitolt6 verzi6:2.64.0 Nyomtatvany verzi6:5.2

Nyomtatva: 2015.06.01 13.26.46




A kettos konyvvitelt vezeto egyéb szervezet
egyszerisitett beszamolo6ja és kéozhasznusagi melléklete | PK-142

Szervezet neve:

|MENEDEKHAZ ALAPITVANY

B o B Konzorcium IV. [ Kozteriilet helyett emberibb kGrdlmények)
Tamogatasi program elnevezése:

Tamogaté megnevezése: Magyar Maltai Szeretetszolgalat

kozponti kdltségvetés

]

onkormanyzati koltségvetés |X|
Tamogatas forrasa:

nemzetko6zi forras

]

mas gazdalkodd

]

Tamogatas idétartama: 2014.01.01.-2014.12.31.

Tamogatasi 6sszeg: 8 280 000

- ebbdl a targyévre jutd dsszeq: 8 280 000

- targyévben felhasznalt 6sszeg: 8 280 000

- targyévben folydsitott 6sszeg: 8 280 000

Tamogatas tipusa: visszatéritendd |:| vissza nem téritendd |Z|

Targyévben felhasznalt 6sszeg részletezése jogcimenként

Személyi

Dologi 8 280 000
Felhalmozasi

Osszesen: 8 280 000

Tamogatas targyévi felhasznalasanak széveges bemutatasa:

Budapest kbzteriletein él6k elst befogadd helyeinek mikodtetése kiegészitd tAmogatiassal a budapesti hajléktalanigyi
konzorcium keretein beldl.

Az UGzleti évben végzett f6bb tevékenységek és programok bemutatasa

Ingatlan fenntartisa, mentdlhigiénés csoport, szoc. iroda , szupervizid, gépjarmi fenntartds, irodai koltségek.

Kitolt6 verzi6:2.64.0 Nyomtatvany verzi6:5.2 Nyomtatva: 2015.06.01 13.26.46



A kettos konyvvitelt vezeto egyéb szervezet
egyszerisitett beszamolo6ja és kéozhasznusagi melléklete | PK-142

Szervezet neve:

|MENEDEKHAZ ALAPITVANY

| . | 12 agy program
Tamogatasi program elnevezése:

Tamogaté megnevezése: Lindenleaf Charitable

kozponti kdltségvetés

onkormanyzati koltségvetés
Tamogatas forrasa:

nemzetko6zi forras

OBl O |

mas gazdalkodd

Tamogatas idétartama: 2014.10.01.-2014.12.31.

Tamogatasi 6sszeg: 2132 748

- ebbdl a targyévre jutd dsszeq: 2132 748

- tArgyévben felhasznalt 6sszeg:

2 132 748
- targyévben folydsitott 6sszegq:
9y 4 9 2 132 748
Tamogatas tipusa: visszatéritendd |:| vissza nem téritendd |Z|

Targyévben felhasznalt 6sszeg részletezése jogcimenként

Személyi

Dologi 2132 748
Felhalmozasi

Osszesen: 2 132 748

Tamogatas targyévi felhasznalasanak széveges bemutatasa:

12 férdhely krizishelyzeben 1évd személyek, csaladok részére. Felljitdsi munkédk, anyagok, berendezési targyak
beszerzése.

Az UGzleti évben végzett f6bb tevékenységek és programok bemutatasa

Lasd szakmai beszamoloban.

Kitolt6 verzi6:2.64.0 Nyomtatvany verzi6:5.2 Nyomtatva: 2015.06.01 13.26.46



A kettos konyvvitelt vezeto egyéb szervezet

egyszerisitett beszamolo6ja és kéozhasznusagi melléklete

PK-142

Szervezet neve:

|MENEDEKHAZ ALAPITVANY

| . | lAlapitvany a kozjoért
Tamogatasi program elnevezése:

Tamogaté megnevezése: MNB

kozponti kdltségvetés

onkormanyzati koltségvetés
Tamogatas forrasa:

nemzetko6zi forras

Bel | | OO |

mas gazdalkodd

Tamogatas idétartama: 2014.01.01.-2014.12.31.

Tamogatasi 6sszeg: 3 000 000

- ebbdl a targyévre jutd dsszeq: 3 000 000

- targyévben felhasznalt 6sszeg: 3 000 000

- targyévben folydsitott 6sszeg: 3 000 000

Tamogatas tipusa: visszatéritendd |:| vissza nem téritendd

X

Targyévben felhasznalt 6sszeg részletezése jogcimenként

Személyi

Dologi 3 000 000
Felhalmozasi

Osszesen: 3 000 000

Tamogatas targyévi felhasznalasanak széveges bemutatasa:

Tisztitbszer, élelmiszer, haztartdsi fépek, feldjitds, irodaszerek beszerzése.

Az UGzleti évben végzett f6bb tevékenységek és programok bemutatasa

Lasd szakmai beszamoloban.

Kitolt6 verzi6:2.64.0 Nyomtatvany verzi6:5.2 Nyomtatva: 2015.06.01 13.26.46




A kettos konyvvitelt vezeto egyéb szervezet
egyszerisitett beszamolo6ja és kéozhasznusagi melléklete | PK-142

Szervezet neve:

|MENEDEKHAZ ALAPITVANY

Tamogatasi program elnevezése:

HLU-21-148-2013-R3

Tamogaté megnevezése:

EVS, NCS5ZI1

Tamogatas forrasa:

kozponti kdltségvetés

onkormanyzati koltségvetés

nemzetko6zi forras

mas gazdalkodd

OBl O |

Tamogatas id6tartama:

2014.01.01.-2014.12.31.

Tamogatasi 6sszeg:

6 456
- ebbdl a targyévre jutd dsszeq: 6 456
- tArgyévben felhasznalt 6sszeg: 6 456
- targyévben folydsitott 6sszeg: 6 456

Tamogatas tipusa:

visszatéritend6

N

vissza nem téritendd |Z|

Targyévben felhasznalt 6sszeg részletezése jogcimenként

Személyi

Dologi 6 456
Felhalmozasi

Osszesen: 6 456

Tamogatas targyévi felhasznalasanak széveges bemutatasa:

finanszirozasa.

5456 EUR, 4 fo kilfoldi dnkéntes fogadédsa, 6§ honapra. Zsebpénz, étkeztetés, utazéds, lakhatds és egyéb koltségek

Az UGzleti évben végzett f6bb tevékenységek és programok bemutatasa

Lasd szakmai beszamlokban.

Kitolt6 verzi6:2.64.0 Nyomtatvany verzi6:5.2

Nyomtatva: 2015.06.01 13.26.46




A kettos konyvvitelt vezeto egyéb szervezet
egyszerisitett beszamolo6ja és kéozhasznusagi melléklete | PK-142

Szervezet neve:

|MENEDEKHAZ ALAPITVANY

Tamogatasi program elnevezése:

KMR-203, KMR-206,KMR-814, KMR-821, KMR721,KMR-112, KMR-729, KMR-843, KMR-927

Tamogaté megnevezése:

Emeberi Ergforras Minisztériuma

Tamogatas forrasa:

kozponti kdltségvetés |X|

onkormanyzati koltségvetés |:|

nemzetko6zi forras

[

mas gazdalkodd

[

Tamogatas id6tartama:

2013.11.01.-2015.06.30.

Tamogatasi 6sszeg:

8 503 000
- ebbdl a targyévre jutd 6sszeg: |7 778 000
- tArgyévben felhasznalt 6sszeg: 7 778 000
- targyévben folydsitott 6sszeg: 8 503 000

Tamogatas tipusa:

visszatéritendd

|:| vissza nem téritendd |Z|

Targyévben felhasznalt 6sszeg részletezése jogcimenként

Személyi

Dologi 6 278 000
Felhalmozasi 1 500 000
Osszesen: 7 778 000

Tamogatas targyévi felhasznalasanak széveges bemutatasa:

foglalkoztatasa.

KMR303-Rongyszinyeg szovés értékesités. KMR-906 Hajléktalan személyek foglalkoztatdsa az alapitvany
ladomanyboltjaban. KMR-821-KultGrsokk: szabadidds és kultdralis progaramok éjjeli menedékhelyen &16 személyek
szaméra. KMR-721-Eszkizbeszerzés. KMR-112-Etkeztetés tAimogatdsa éjjeli menedékhelyen.KMR-729-Targyi eszkiz
beszerzés. KMR-843-Szupervizid. Esetmegbeszéld csoport és szupervizid tAmogatasa. KMR-927-Hajléktalan személyek

Az UGzleti évben végzett f6bb tevékenységek és programok bemutatasa

Lasd szakmai beszamoloban.

Kitolt6 verzi6:2.64.0 Nyomtatvany verzi6:5.2

Nyomtatva: 2015.06.01 13.26.46




A kettos konyvvitelt vezeto egyéb szervezet

egyszerisitett beszamolo6ja és kéozhasznusagi melléklete

PK-142

Szervezet neve:

|MENEDEKHAZ ALAPITVANY

. | HU-21-148-2013-R3
Tamogatasi program elnevezése:

Tamogaté megnevezése: EVS, NC552Z

kozponti kdltségvetés

onkormanyzati koltségvetés
Tamogatas forrasa:

nemzetko6zi forras

OBl O |

mas gazdalkodd

Tamogatas idétartama: 2014.01.01.-2014.12.31.

Tamogatasi 6sszeg: 4842

- ebbdl a targyévre jutd dsszeq: 4 842

- tArgyévben felhasznalt 6sszeg: 4842

- targyévben folydsitott 6sszegq:
9y 4 9 4 842

Tamogatas tipusa: visszatéritendd |:| vissza nem téritendd

X

Targyévben felhasznalt 6sszeg részletezése jogcimenként

Személyi

Dologi 4842
Felhalmozasi

Osszesen: 4 842

Tamogatas targyévi felhasznalasanak széveges bemutatasa:

1842 EUR, felhaszndldsa kildoldi dnkéntesek fogadasara.

Az UGzleti évben végzett f6bb tevékenységek és programok bemutatasa

Lasd szakmai beszamolokban.

Kitolt6 verzi6:2.64.0 Nyomtatvany verzi6:5.2 Nyomtatva: 2015.06.01 13.26.46




A Kkettos konyvvitelt vezeto egyéb szervezet
egyszeriisitett beszamoléja és kozhasznusagi melléklete | . .

M1 - Mellékletek

Torvényszék: |01 Févarosi Torvényszék |
Csatolt mellékletek
4 )
PK-142-01 Kényvvizsgdloi jelentés Melléklet csatolva: |:|
Eredetivel rendelkezik: |:|
PK-142-02 Széveges beszdmolo Melléklet csatolva:
Eredetivel rendelkezik:
PK-142-03 Jegyz6konyv Melléklet csatolva: |:|
Eredetivel rendelkezik:
PK-142-04 Jelenléti iv Melléklet csatolva:
Eredetivel rendelkezik:
PK-142-05 Meghatalmazds Melléklet csatolva: |:|
Eredetivel rendelkezik: |:|
PK-142-06 Egyéb Melléklet csatolva:
Eredetivel rendelkezik:
- J

Kitdlté verzi6:2.64.0 Nyomtatvany verzi6:5.2

Nyomtatva: 2015.06.01 13.26.46



Menedékhaz Alapitvany

1112 Budapest, Muskétas u. 1.

Kiegészito melléklet

a 2014. évi beszamolohoz



Altalanos kiegészitések

A Kiegészit6 Melléklet az  2014.01.01.-t61 2014.12.31-ig terjeddé iddszak iizleti
tevékenyseégérol késziilt.

Jogszabalyi hattérként a beszdmold, ezen belill a kiegészitd melléklet Osszeallitasdban a
tobbszor modositott 2000. évi C szami Torvény a szamvitelrdl, valamint az érvényben 1évo
adotorvények, 224/200.( XII.19).kormanyrendelet szolgaltak

A beszamolot és kiegészité mellékletet készitette: Gonczi Edina Eva
Regisztracios szama: MK186216

1. A vallalkozas adatai és tevékenységi korének bemutatasa

Alakulas
Bejegyz06 hatarozat szama: 12.PK161060/2005/6
Nyilvantartasi szam: 01/03/9775
Székhelye: 1112 Budapest, Muskétas utca 1.
Adoszéama: 18262304-1-43

Az alapitvany indul6 tékéje: 300 eFt
Az alapitvany képviseléje: Somogyi Tiborné sz. Csiszar Ildiko

Fontosabb tevékenységi korok:

A targyévben végzett alapcél szerinti és kozhasznu tevékenységek bemutatasa:
Az Alapitvany targyévben Csaladok Atmeneti Otthona I. és II:
Nappali melegeddt és éjjeli menedékhelyet miikodtetett.

(Lasd az intézményvezetdk altal készitett szakmai beszdmolokban.)



2. A szamviteli politika f6bb vonasai

A mérleg fordulonapja és a mérlegkészités idépontja:
2014.12.31.
2015.05.30.

A mérleg fordulonapja:
A mérlegkészités idopontja:

A kettés konyvvitel keretében vezetett konyvelés alapjan az éves beszamold Osszeallitasanal
alkalmazott fobb értékelési modszerek és eljarasok a kovetkezok:

Az immateridlis javak és targyi eszkozok értékcsokkenése linearisan a tarsasagi adotorvényben
meghatarozott leirasi kulcsokkal keriilt meghatarozasra, és évente egyszer keriil elszdmolasra. A z
egyesiilet a beszdmoldsi évben beszerzett eszk6zok esetén maradvanyértéket nem képzett, mert a
beszerzett eszkdzeinek értéke, és/vagy maradvanyértéke nem jelentods.

Az 100.000 Ft alatti egyedi beszerzésii targyi eszk6zok beszerzési értékiikon a hasznalatba vételkor
értékcsokkenési leirdssal egy 6sszegben azonnal koltségként elszamolasra kertiltek.

Készletek: tényleges beszerzési aron éplilnek a mérlegbe, a tételes leltarfelvételre 2014.12.31-n
keriilt sor, a szervezet készletet nem képzett.

Az uizletrészek, kotvények bekeriilési értéken kertilnek értékelésre.

A devizaban nyilvantartott tételek, évvégén atértékelésre keriilnek a mérleg fordulonapjan aktualis
MNB ko6zép arfolyamon.

A valasztott mérleg: A kttds konyvvitelt vezetd egyéb szervezet egyszerisitett beszamold mérlege,

a valasztott eredmény-kimutatas: A kettds konyvvitelt vezetd egyéb szervezet egyszerusitett éves
beszdmolo eredmény-kimutatésa.

3. Az egyesiilet valos vagyoni, pénziigyi elemi a kovetkezok

Az eredmény alakuldsanak elemei a kdvetkezOk voltak:

Megnevezés El6z0 év eFt Targyév eFt
Osszes bevétel 137702 146659
Osszes raforditas 138370 149281
Adobzas elotti eredmény -668 -2622
Adoézott eredmény -688 -2622
Targyévi eredmény -688 -2622

A személyi raforditasok 2014. évben a kovetkezOk szerint alakultak: 64.233 eFt.




A mérleghez kapcsolodo Kiegészitések:

A befektetett eszkozok az alabbi bontasban szerepelnek a mérlegben:

Megnevezeés El6z6 év eFt Targyév eFt
Immaterialis javak 19 0
Térgyi eszk6zok 3557 2621
Befektetett pénziigyi eszk6zok 0 0
Befektetett eszkozok 3576 2621
A pénzeszkozok az alabbi bontasban szerepelnek a mérlegben:
Megnevezes El6z6 év eFt Targyév eFt
Pénztar, csekkek 418 571
Bankbetétek 6759 4197
PENZESZKOZOK 7177 4768
Sajat téke alakulasa:
Megnevezeés El6z6 év eFt Targyév eFt
Indulo toke 300 300
Tokevaltozas 5935 5267
Lekotott tartalék
Ertékelési tartalék
Targyévi eredmény alaptevékenységbdl -668 -2622
Sajat toke -668 -2622
Kotelezettségek alakulasa:
Megnevezes El6z6 év eFt Targyév eFt
Hatrasorolt kotelezettségek
Hosszu lejaratt kotelezettségek
Rovidlejarata kotelezettségek 5377 5192
Kotelezettségek 5377 5192

A mérleg és eredménykimutatas targyévi €s el6z6 €évi adatai teljes mértékben dsszehasonlithatdak.

A beszamolo Kiemelt adatai:

Meérlegf0osszeg: 8.137 eFt
Meérleg szerinti eredmény: -2.622 eFt
Sajat toke: 2.945 eFt

Az alapitvany gazdalkodasa 2014. ¢&vben stabilitdsra torekvd, lehetdségeihez mérten
tevékenyseégét a legmagasabb szinten végezte.



Menedékhaz Alapitvany

Csaladok Atmeneti Otthona I.

SZAKMAI BESZAMOLO
2014,

+Egy ] példa
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Az intézmény célja, a szolgaltatas célcsoportja

A Menedékhaz Alapitvany Csaladok Atmeneti Otthonaban folyé szakmai tevékenység
célja, hogy az ideiglenesen lakhatasi gondokkal kiizd6 csaladok szamara lehetéséget
biztositson a csalad egységének megtartdsara, és a szocidlis munka eszkozeivel
tdmogassa a csaladot 6nall6 életviteliik megtartasaban, vagy annak visszaallitasaban.
Intézményiink az orszag egész teriiletérdl fogadja az atmenetileg fedél nélkiil maradt,
hatranyos helyzet(i csaladokat, egyediilallé sziil6ket, varandés és bantalmazott anyakat.
Célunk, hogy az intézménybe bekeriil6 csalddok er6forrasait olyan mértékben
megerdsitsiikk, hogy az intézményi megallapodasban foglalt hatarid6 letelte utan
intézményes Kkereteken kiviil is tudjanak o©nalléan, vagy minimalis segitséggel
boldogulni. A szakmai munka soran kiemelt figyelemmel kezeljiik a keres6képes
csaladtagok munkaerd piacra vald visszatérésének, munkajovedelem megszerzésének
segitését és fokozott figyelmet forditunk a hospitalizalédas elkeriilésének, illetve a
gyermekvédelmi és/vagy hajléktalan ellatds rendszerébdl valé Kkikeriilésnek a
segitésére.

A csaladok atmeneti otthondnak célcsoportja az atmenetileg otthontalanul maradt,
veszélyeztetd kornyezetbdl menekiild, csaladon beliili erészak aldozatava valt gyermek
és sziildje, illetve a valsaghelyzetben 1év6 varandos anya. A csalddok atmeneti otthona a
feln6tt és a gyermek egyiittes ellatdsa soran befogadja az életvezetési problémak vagy
mas szocidlis és csaladi krizis miatt otthontalanng valt, tovabba védelmet keresé szul6t
és gyermekét.

A szolgaltatds megvaldsultnak tekinthetd, ha egyetlen olyan gyermeket sem Kkell
csaladjatdl kiilonvalasztva elhelyezni, akinek legjobb érdeke a csaladjaval egyiitt torténd
elhelyezés lenne.

Otthonunk orszagos befogadéképességii, ellatasi szerz6déssel nem rendelkeziink, igy az
orszag egész terliletérdl varjuk a raszorul6 csaladokat.

Alapelvek

Az intézmény igénybevétele onkéntes. A csaladgondozas soran elsddlegesnek tartjuk azt,
hogy a csaladok oOnrendelkezési joga és az otthonba keriilés el6tti autondmidja
megmaradjon; a gyermek és a sziil6 az intézményi keretek kozott se veszitse el
onallésagat, a szolgaltatasok igénybevételérdl 6 maga dontson.

Az intézményben dolgozé csaladgondoz6, szakgondozbd és gyoégypedagdgus
munkatarsak a szakma etikai kédexében meghatarozott alapelvek szerint végzik
tevékenységiliket.
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A csaladot érintd kérdések, iligyek megvitatatdsanal altaldnos szakmai elv, hogy a
szakemberekkel egylitt a gyermek és a sziilg is jelen legyen, legfontosabb szerepléként
0k is tevékenyen részt vegyenek a megbeszéléseken. Ezen szakmai elvnek érvényre kell
jutnia az elhelyezés megszervezésének kezdetekor is.

Célunk, hogy a csaladok atmeneti otthonanak ellatottjai a fokozatossag elve szerint
egyre onallébbak legyenek sajat ellatasukban, a sorsukat érint6 kérdések eldontésében.
A csalddok atmeneti otthona 6nmagaban olyan intézmény, amely a csalad elhelyezésével
megel6zi a gyermek csaladbdl valé kiemelésének sziikségességét. Amennyiben a
késébbiekben a csaladtol valé elvalasztas mégis megtorténik, ez az ellatas teszi lehetdvé,
hogy a csaladbdl valé kiemelés csak utébb valjon sziikségessé. Mivel a gyermek legjobb
érdeke sajat csaladjaban nevelkedni (ameddig ez nem veszélyezteti egészséges
fejlédését), az elhelyezés iddszakaval a fenti esetben is meghosszabbitja a gyermek
életének azon szakaszat, amelyet sajat csaladjaban nevelkedve tolthet.

Alapelviink - a gyermek legjobb érdekének valé megfelel6ség mellett -, hogy mindenkor
ugy kell tanacsot adni, segitséget nyujtani, ellatast biztositani, hogy az csak a lehet6
legkisebb mértékben tegyen barmit az ellatottak helyett, illetve ellenében. Mind a
gyermek, mind szililei szdmara a maximadlis véleményalkotasi, dontési és cselekvési
lehetdséget igyeksziink biztositani.

Miikodési keretek

Intézményiinkben 2 f6 csaladgondozo6 és 3 {6 szakgondozo latja el a szakmai feladatokat,
melyet az intézményvezetd és a szakmai vezeté koordindl. Munkatarsaink kozép- és
fels6foka szakképzettséggel rendelkeznek, (szocidlis munkas, szocialpedagégus,
kisgyermekgondozd és neveld, gyermek- és ifjusagi feliigyel6) a szocidlis teriileten
sokféle tapasztalatokat szereztek mar, melyek hozzajarulnak hatékony
munkavégzésiikhoz. Szakembereink munkakoriikh6z tartozé feladataik mellett heti
rendszerességgel szabadidés programokat szerveznek ligyfeleink szamara. Ezek altal
kibontakozhat munkatarsaink kreativitasa, a gyermekek és sziileik pedig fejlédési és

kikapcsolodasi lehetdségekhez juthatnak.

Intézményiinkben rendszeresen biztositunk egyéni konzultacids lehet6séget jogasszal és

pszicholdégussal.
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A 2014-es évben tovabb miikédott onkéntes programunk, melynek keretében évente
tobb szakember és laikus is megismerheti tevékenységeinket. Az altaluk nyujtott
programok segitik a gyermekek érzelmi, értelmi, erkolcsi fejlddését és szinesebbé teszik
a hétkoznapjaikat. Az Eurdpai Onkéntes Szolgélattal (EVS) val6 egyiittmiikodésnek
koszonhetéen két allandé spanyol onkéntes mellett szamos kozelben él6 onkéntes
(féként egyetemistak) segitették munkankat. Emellett az egyetemek, f6iskolak,
szakképzd intézmények hallgatdi szakmai gyakorlatuk soran is megismerkedhettek az
intézménylink szolgaltatdsaival, a segité szakmaval, bekapcsolddhattak az otthonunk

mindennapi tevékenységeibe, aktivan részt vehettek programjainkban.

Az intézmény ligyfélkoérének jellemzoi

Az otthonba jelentkez6é és nalunk laké csalddokra jellemz6 a generaciékon at iveld
szegénység, alacsony iskolai végzettség, tartés munkanélkiiliség, tovabba a csaladi
kotelékek meglazulasa, a jové kilatastalansaga. A szil6k az intézményilinkbe vald
bekeriiléssel biztonsadgos koriilményeket szeretnének teremteni Onmaguknak és

gyermekeik szdmara.

Gyakran tapasztaljuk, hogy tobb csaldd is visszakeriil valamelyik otthonunkba, még
abban az esetben is, ha legutébbi kikeriilésiik alkalmaval sikertlt albérletben
megoldaniuk lakhatasukat. A felhalmozo6dott pszichoszocidlis nehézségek miatt egyre
nagyobb problémat jelent a sziil6k alkoholfogyasztasa, pszichiatriai betegsége, illetve
egyre gyakoribb a bantalmazas is. A kialakult krizishelyzetben tobben is ugy dontottek,

hogy megszakitjak élettarsi kapcsolatukat és gyermekiiket kiilon nevelik tovabb.
Az otthonba 2014-ben jelentkez6k jellemz&en a kovetkezdk miatt kértél a felvételiiket:

e jovedelmi okok

e el6z6 csaladok atmeneti otthonat el kellett hagyniuk
e szul6k hajléktalansaga okan

e csaladon beliili er6szak

e tagabb értelemben vett csaladi konfliktus miatt
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A legtobb alkalommal az intézménybe felvételt kéré csaladokat a gyermekjoléti szolgalat

munkatarsai tAmogatjak és iranyitjak hozzank. Azonban van a jelentkezdk kozott egy olyan
réteg, amely masik csalddok atmeneti otthonabdl érkezik intézménytinkbe. Jellemz6en 6k

mar évek ota jelen vannak ebben az ellat6 rendszerben.

A hozzank fordulé csalddok legnagyobb része azért kéri a felvételét intézményiinkbe,
mert bizonytalan és csekély bevételi forrassal rendelkeznek. Tébbnyire a gyermekek
utan jaré csaladtamogatas a biztos jovedelmiik. A jelentkez6k tobbségére jellemzd, hogy
alkalmi munkat vallalnak, amely nagyon esetleges, igy stabil lakhatast 6nalléan nem
tudnak teremteni maguknak, a piaci alapon torténd lakasbérlést pedig csak nagyon révid
ideig tudjak kifizetni. A jelentkez6 csaladok tobbsége ugyan atmenetileg képes kilépni az
ellaté rendszerbdl, de mégis idordl idére visszatér oda. A felvételiiket kérék bizonytalan
szocidlis koriilményeik okan gyakran kénytelenek tobbgeneraciés csaladokban élni, ahol

sokszor alakulnak ki sulyos konfliktusok, igy a csaladok kénytelenek elkdlt6zni onnan.

Mivel intézményilink cime nem titkos, ebbdl addddan a jelentkezdk egy kis része érkezik
csalddon beliili erészak elszenvedése miatt. Nyitottak vagyunk az 6 fogadasukra is, de

nem az otthonunk jelenti szamukra a legbiztonsagosabb kozeget.

Ebben az évben 20 csalad lakott az intézménylinkben, ami az év egészét nézve 90
ellatottat jelent. Az utoébbi idében azt tapasztaltuk, hogy a sziil6k egyre fiatalabbak, a
tagabb csalddi - rokoni kotelékek meglazultak, nem képesek tdmogatéd hatteret
biztositani szamukra. Taldn meglepd adat, de a fent emlitett 20 csalad koéziil mind

kétsziil6s csaladmodellben miikodott, amely nagyban elGsegithette a csalad

VA

A gyermekek koreloszlas viszont igen szines képet mutat az év. A nalunk nevelked6 50

gyermek atlagéletkora 7 év, akiknek a koreloszlasa a kovetkezd:

Kor F6 Szazalék
0-3 év 15 30%
4-6 év 11 22%
7-14 év 15 30%
15-21 év 9 18%
Osszesen 50 100%
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Szolgaltatasaink fékuszaban az intézményben laké sziil6k és gyermekek komplex
tdmogatasa all, amelynek legfontosabb célja a csaladok tarsadalmi reintegraciéja. Ehhez
elengedhetetleniil sziikséges feln6tt tligyfeleink munkavallaldsa, melynek érdekében
csaladgondoz6ink minden lehetséges eszkozzel motivaljak és segitik az
allaskeresésiiket. Az otthonban rendelkezésre all egy a Munkailigyi Koézpont altal
rendszeresen frissitett allaslista, internet hozzaférés és ingyenes telefon hasznalati
lehet6ség. A szakmai munka soran rendszerszemléleti beavatkozassal igyeksziink

felkésziteni a csaladokat az 6nall6 lakhatasra.

A nalunk laké csaladoknak tobbféle krizist és nehézséget kellett megélniiik, amelynek
kovetkeztében miikddésiik gyakran diszfunkcionalis. Mind a csalad, mind a gyermekek,
mind pedig a sziil6k egyénileg és egyitt is igénylik a szakmai tdmogatast. A
csalddgondozas soran nagy hangsulyt fektetilink, az életvezetési - mentalhigiénés -
szocidlis tandcsadasra. Az intézménytlinkben dolgoz6 pszicholégushoz sziikség esetén
feln6tteket és gyermekeket egyarant iranyitunk. Ezzel parhuzamosan fontos szamunkra,
hogy a gyermekek a csalddi nehézségek és valtozé oktatasi intézmények ellenére
fejlédjenek és élményekben gazdag életiik legyen, ennek eldsegitése érdekében fejlesztd
pedagégus szervez szamukra korrepetalast, valamint személyre szabott egyéni és

csoportos fejlesztéseket.
A szakember kozremiikodésével rendszeresen tartunk jogi tanacsadast.

A csalddok anyagi nehézségekkel kiizdenek, igy rendszeresen élelmiszerrel,

ruhanemdiivel, tisztalkod6 szerekkel latjuk el 6ket.

Haziorvos és véddnd is rendel otthonunkban, mely szolgaltatas keretében lehet§ség van
a rendszeres vizsgalatokra, kapcsolattartasra és a gyogyszer feliratdsra is. A
szakemberek folyamatosan gyakorlati tanacsokkal latjak el a nalunk laké sziil6ket a

helyes és egészséges gyermekgondozasrol.

Onkéntes programunk keretében kiilonboz8 korosztilyu és képzettségii dnkéntesek

szerveznek szabadidds foglalkozasokat a csaladok szamara.
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A péalyazati uton finanszirozott programok 4altal olyan egyéni és csoportos
foglalkozasokat tudunk szervezni a csalddok szamara, amelyek hozzajarulhatnak a

szocidlis készségek fejlédéséhez és mentalis allapot javuladsahoz.

A szakmai munka tapasztalatai

Csaladjaink felnétt tagjainal a 2014-es évben alacsony volt a munkavallalasi arany. A
fennall6 anyagi nehézségekre a sziil6k meglehet6sen nehezen talalnak megoldasokat.
Ennek egyrészrél egyéni okai vannak, ilyenek a munkavallalast akadalyozo
szocializaciés és pszichés problémak. Masrészrél azonban az utébbi években a
munkaltatéi elvarasok jelentésen atalakultak, aminek kovetkeztében lakdink alacsony
iskolai végzettsége és munkatapasztalat hidnya miatt kiszoruléban vannak a nyilt
munkaerdpiacrol. Tobbnyire a téli kozfoglalkoztatas keretén beliil tudnak elhelyezkedni
és még a bizonytalan alkalmi segédmunkdk maradnak szamukra. Mivel alacsony
jovedelemhez tudnak hozzajutni, altalaban révid id6tartamra, igy nagyon kiszolgaltatott
helyzetbe keriilnek. Toébb ellatottunk kezdte meg a téli kozfoglalkoztatds keretében az

alapkészségek fejlesztésére iranyulé képzést.

A csaldadgondozas soran tapasztalataink szerint egyre tobb olyan esettel taldlkozunk,
ahol a birdsagi, gyermek-elhelyezési, tart6zast érinté ligyek szovevénye miatt alig
atlathato6 lakéink valos helyzete. llyenkor sziikséges azokat teljeskoriien felmérni, és a

hatékony megoldasi lehetdségeket ajanlani ellatottjaink szamara.

Komplex csaladgondozas keretében az egyéni esetkezelésen tul a gyermekek ellatasara
is nagy figyelmet kell szentelniink. A sziil6k nagyon nehéz koériilmények koézott nevelik
gyermekeiket, gyakran kénytelenek djabb és tijabb otthonba koéltézni, igy a gyermekek
gyakran valtanak o6vodat és iskolat. A csalddon beliil felmeriilé fesziiltségek,
bizonytalansagok és a gyakori kornyezetvaltozas okan lassabban fejlédnek és az &
életiikben is adoédnak nehézségek. Fejleszt§6 pedagdgus, pszicholégus és a
csaladgondozok bevonasaval felmérjiik az aktudlis allapotukat és készségeiket. Ehhez
kapcsol6ddan pedig egyéni és csoportos fejlesztéseket szerveziink szamukra. Személyre
szabottan mindennapi programjaink kozott szerepelnek olyan foglalkozasok, melyek a
gyermekek életkoranak megfelel6 feladatokbdl allnak, fejlesztik a gondolkodast, a
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figyelem képességét, a mozgaskoordinaciot, valamint lehet6séget adnak a kreativitasuk

ENEp

Y

kibontakoztatasara. Munkatarsaink nagyszerd otleteikkel és tapasztalataikkal sokszor

vidamabba teszik a csaladok és az otthonunk légkorét.

A 2014-es év folyaman lehetdségiink nyilt a csaladokkal egy izben egy hajokirandulas
keretén belilil Szentendrére utaznunk, ahol a varosnézés mellett a kikapcsoldédasra is

jutott idé.

Gyermekeket érint6 foglalkozasaink

4-5 évesek fejleszto foglalkozdsa:

A foglalkozasok célja a komplex, mindenre kiterjed6 képességfejlesztés. Nagy hangsulyt
kap a figyelemfejlesztés, a feladattudat kialakitasa, a szébeli kifejez6képesség erdsitése,
az altalanos ismeretek bdvitése és a grafomotoros fejlesztés. Minden talalkozas végén

egy mesével zarjuk le a foglalkozast, igy a gyerekek érzelmi fejl6dését is tamogatjuk.

2-4 évesek fejleszto foglalkozdsa:
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A tornateremben a nagymozgasok fejlesztésével foglalkozunk kiemelten: sokat jatszunk,
ugralunk, hintazunk, labdazunk, majd a fejlesztd szobaban folytatva festiink, rajzolunk,
mesekonyvet néziink. A foglalkozasokon a sziil6k is részt vehetnek, igy tobbet

megtudhatnak gyermekiik fejlédésérdl, a kozos élmények pedig erdsitik kapcsolatukat.

Iskola - el6készito foglalkozdsok:

Ezeken a foglalkozasokon az iskolaba l1épéshez sziikséges képességek fejlesztése all a
kozéppontban. A jatékok és a feladatok fejlesztik tobbek kozott a figyelmet, a szem - kéz
koordinaciot, az emlékezetet, a formaalland6sagot. A foglalkozasok végén mesével és

egy kis hazi feladattal bicstizunk.

Szabadidés programjaink:
Mama klub

Az édesanyaknak tartott csoportos alkalmak, mely soran a tematikus beszélgetések
leggyakoribb témai: az otthonban lakék kozotti kapcsolat, lehetséges konfliktusforrasok,

f6zési és haztartasvezetési praktikak, az anyaszereprdl fakado kihivasok.
Varré Klub

A tevékenységre nyitott édesanydkkal kiilonb6zé figurakat, parnakat varrunk.
Tapasztalataink szerint ennek az elfoglaltsagnak jelent6s k6zosségépito és értékteremtd

hatasa van.

Kézmiives foglalkozds

Tébb munkatarsunk is rendelkezik tapasztalattal a kézmiives technikdkban. A szovés, a
fonas, a termésrajz készités, a hajtogatds, valamint festés rejtelmeibe is belek6stolhatnak

a gyermekek korosztalytdl fiiggben.
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Baba-mama klub

Ezt a csoportot azért hoztuk létre, hogy a sziil6knek segitséget nyudjtsunk kompetencidjuk
erdsitésében, tudatossaguk novelésében, informacioik gyarapitdsaban, valamint, hogy felhivjuk a
figyelmiiket olyan tényekre és kutatasi eredményekre (pl.: tehéntej fogyasztasdnak hatranyai,
gyermekek szamdara veszélyes hétkoznapi gyodgyszerek, fogapolas fontossaga a csecsemdkortodl
kezdve, védboltasok, megrazott baba szindréoma, hatékony lazcsillapitas), melyekhez szociokulturalis
helyzetiiknél fogva valdszin(isithet, hogy nem jutnanak hozza. Célunk, hogy a frontilis
informacidatadas helyett interaktiv médon, gondolkodasra késztetve ket, vitdkat kezdeményezve

tudjunk elinditani fejlédést, ezzel novelve tudasukat, helyzetkezelési képességeiket.

Hdazibuli

Kikapcsolodasi lehetdséget teremtve havonta egy este alkalmaval zenés, tancos alkalmat
szerveziink lakdink szamara.
Tdncoérdk

Heti egy alkalommal munkatarsunk tart mozgas fejlesztd 6rat, amelynek része egy

erdsit6 edzés és a kilonboz6 stilusi koreografidk elsajatitdsa. Tovabba fellépési

lehet6séget is szervez a résztvevdk szamara.
Bokszedzés:

Ezt a szabadidds foglalkozast is egy munkatarsunk szervezi, ennek soran a jelentkez6k
elsajatithatjak e sportag kiillonb6z6 fogasait, 6nvédelmi technikakat, ez altal novekedhet

a testtudatossaguk, javulhat az agresszidkezelésiik.
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Korrepetdldsok

Onkénteseink 4ltal szervezett Korrepetalasokon (féleg idegen nyelv, matematika,
torténelem) vehetnek részt a nalunk él6 gyermekek, ahol segitséget kapnak a hazi

feladatuk elkészitésében és segitik 6ket a felzarkéztatasban.

Egyiittmi{ik6dés mas intézményekkel

Az Ujbuda Human Szolgaltaté Koézpont csaladgondozéjaval rendszeres egyiittmiikodést
alakitottunk ki. Tobb csalad esetében kezdeményeztiink esetkonferenciat, amely soran
tobb teriilet szakembereivel és az érintettekkel kozosen hataroztuk meg a

tovabblépéshez szilikséges irdnyvonalakat.

Ebben az évben Pannon Kincstdr Tanoda Gimnazium kisgyermekgondozé/neveld és
gyermek- és ifjusagi felligyel6 szakos hallgat6i toltik nalunk intézményi gyakorlatukat. A
gyakorlat sordan a gyermekfoglalkozasok lebonyolitasaban segédkeznek, illetve a

gyermekekkel valé gyakorlati munkat tanuljak meg.

Budapest, 2015. 01. 15.
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Az intézmény célja, a szolgaltatas célcsoportja

A Menedékhaz Alapitvany Csaladok Atmeneti Otthonaban folyé szakmai tevékenység
célja, hogy az ideiglenesen lakhatasi gondokkal kiizd6 csaladok szamara lehetéséget
biztositson a csalad egységének megtartdsara, és a szocidlis munka eszkozeivel
tdmogassa a csaladot 6nall6 életviteliik megtartasaban, vagy annak visszaallitasaban.
Intézményiink az orszag egész teriiletérdl fogadja az atmenetileg fedél nélkiil maradt,
hatranyos helyzet(i csaladokat, egyediilallé sziil6ket, varandés és bantalmazott anyakat.
Célunk, hogy az intézménybe bekeriil6 csalddok eré6forrasait olyan mértékben
megerdsitsiikk, hogy az intézményi megallapodasban foglalt hatarid6 letelte utan
intézményes Kkereteken kiviil is tudjanak o©nalléan, vagy minimalis segitséggel
boldogulni. A szakmai munka soran kiemelt figyelemmel kezeljiik a keres6képes
csaladtagok munkaerd piacra vald visszatérésének, munkajovedelem megszerzésének
segitését és fokozott figyelmet forditunk a hospitalizalédas elkeriilésének, illetve a
gyermekvédelmi és/vagy hajléktalan ellatds rendszerébdl valé Kkikeriilésnek a
segitésére.

A csaladok atmeneti otthondnak célcsoportja az atmenetileg otthontalanul maradt,
veszélyeztetd kornyezetbdl menekiild, csaladon beliili erészak aldozatava valt gyermek
és sziildje, illetve a valsaghelyzetben 1év6 varandos anya. A csalddok atmeneti otthona a
feln6tt és a gyermek egyiittes ellatdsa soran befogadja az életvezetési problémak vagy
mas szocidlis és csaladi krizis miatt otthontalanng valt, tovabba védelmet keresé szul6t
és gyermekét.

A szolgaltatds megvaldsultnak tekinthetd, ha egyetlen olyan gyermeket sem Kkell
csaladjatdl kiilonvalasztva elhelyezni, akinek legjobb érdeke a csaladjaval egyiitt torténd
elhelyezés lenne.

Otthonunk orszagos befogadéképességii, ellatasi szerz6déssel nem rendelkeziink, igy az
orszag egész terliletérdl varjuk a raszorul6 csaladokat.

Alapelvek

Az intézmény igénybevétele onkéntes. A csaladgondozas soran elsddlegesnek tartjuk azt,
hogy a csaladok oOnrendelkezési joga és az otthonba keriilés el6tti autondmidja
megmaradjon; a gyermek és a sziil6 az intézményi keretek kozott se veszitse el
onallésagat, a szolgaltatasok igénybevételérdl 6 maga dontson.

Az intézményben dolgozé csaladgondoz6, szakgondozbd és gyoégypedagdgus
munkatarsak a szakma etikai kédexében meghatarozott alapelvek szerint végzik
tevékenységiliket.
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A csaladot érintd kérdések, iligyek megvitatatdsanal altaldnos szakmai elv, hogy a
szakemberekkel egylitt a gyermek és a sziilg is jelen legyen, legfontosabb szerepléként
0k is tevékenyen részt vegyenek a megbeszéléseken. Ezen szakmai elvnek érvényre kell
jutnia az elhelyezés megszervezésének kezdetekor is.

Célunk, hogy a csaladok atmeneti otthonanak ellatottjai a fokozatossag elve szerint
egyre onallébbak legyenek sajat ellatasukban, a sorsukat érint6 kérdések eldontésében.
A csalddok atmeneti otthona 6nmagaban olyan intézmény, amely a csalad elhelyezésével
megel6zi a gyermek csaladbdl valé kiemelésének sziikségességét. Amennyiben a
késébbiekben a csaladtol valé elvalasztas mégis megtorténik, ez az ellatas teszi lehetdvé,
hogy a csaladbdl valé kiemelés csak utébb valjon sziikségessé. Mivel a gyermek legjobb
érdeke sajat csaladjaban nevelkedni (ameddig ez nem veszélyezteti egészséges
fejlédését), az elhelyezés iddszakaval a fenti esetben is meghosszabbitja a gyermek
életének azon szakaszat, amelyet sajat csaladjaban nevelkedve tolthet.

Alapelviink - a gyermek legjobb érdekének valé megfelel6ség mellett -, hogy mindenkor
ugy kell tanacsot adni, segitséget nyujtani, ellatast biztositani, hogy az csak a lehet6
legkisebb mértékben tegyen barmit az ellatottak helyett, illetve ellenében. Mind a
gyermek, mind sziilei szdmara a maximalis véleményalkotasi, dontési és cselekvési
lehetdséget igyeksziink biztositani.

Miikodési keretek

Intézményiinkben 2 f6 csaladgondozo6 és 4 {6 szakgondozo latja el a szakmai feladatokat,
melyet az intézményvezetd és a szakmai vezeté koordindl. Munkatarsaink kozép- és
fels6foka szakképzettséggel rendelkeznek, (szocidlis munkas, szocialpedagégus,
kisgyermekgondozd és neveld, gyermek- és ifjusagi feliigyel6) a szocidlis teriileten
sokféle tapasztalatokat szereztek mar, melyek hozzajarulnak hatékony
munkavégzésiikhoz. Szakembereink munkakoriikh6z tartozé feladataik mellett heti
rendszerességgel szabadidés programokat szerveznek ligyfeleink szamara. Ezek altal
kibontakozhat munkatarsaink kreativitasa, a gyermekek és sziileik pedig fejlédési és

kikapcsolodasi lehetdségekhez juthatnak.

Intézményiinkben rendszeresen biztositunk egyéni konzultacids lehet6séget jogasszal és

pszicholdégussal.
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A 2014-es évben tovabb miikédott onkéntes programunk, melynek keretében évente
tobb szakember és laikus is megismerheti tevékenységeinket. Az altaluk nyujtott
programok segitik a gyermekek érzelmi, értelmi, erkolcsi fejlddését és szinesebbé teszik
a hétkoznapjaikat. Az Eurdpai Onkéntes Szolgélattal (EVS) val6 egyiittmiikodésnek
koszonhetéen két allandé spanyol onkéntes mellett szamos kozelben él6 onkéntes
(féként egyetemistak) segitették munkankat. Emellett az egyetemek, f6iskolak,
szakképzd intézmények hallgatdi szakmai gyakorlatuk soran is megismerkedhettek az
intézménylink szolgaltatdsaival, a segité szakmaval, bekapcsolddhattak az otthonunk

mindennapi tevékenységeibe, aktivan részt vehettek programjainkban.

Az intézmény ligyfélkoérének jellemzoi

Az otthonba jelentkez6é és nalunk laké csalddokra jellemz6 a generaciékon at iveld
szegénység, alacsony iskolai végzettség, tartés munkanélkiiliség, tovabba a csaladi
kotelékek meglazulasa, a jové kilatastalansaga. A szil6k az intézményilinkbe vald
bekeriiléssel biztonsadgos koriilményeket szeretnének teremteni Onmaguknak és

gyermekeik szdmara.

Gyakran tapasztaljuk, hogy tobb csaldd is visszakeriil valamelyik otthonunkba, még
abban az esetben is, ha legutébbi kikeriilésiik alkalmaval sikertlt albérletben
megoldaniuk lakhatasukat. A felhalmozo6dott pszichoszocidlis nehézségek miatt egyre
nagyobb problémat jelent a sziil6k alkoholfogyasztasa, pszichiatriai betegsége, illetve
egyre gyakoribb a bantalmazas is. A kialakult krizishelyzetben tobben is ugy dontottek,

hogy megszakitjak élettarsi kapcsolatukat és gyermekiiket kiilon nevelik tovabb.
Az otthonba 2014-ben jelentkez6k jellemz&en a kovetkez6k miatt kértél a felvételiiket:

e jovedelmi okok

e el6z6 csaladok atmeneti otthonat el kellett hagyniuk
e szul6k hajléktalansaga okan

e csaladon beliili er6szak

e tagabb értelemben vett csaladi konfliktus miatt
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A legtobb alkalommal az intézménybe felvételt kéré csaladokat a gyermekjoléti szolgalat

munkatarsai tAmogatjak és iranyitjak hozzank. Azonban van a jelentkezdk kozott egy olyan
réteg, amely masik csalddok atmeneti otthonabdl érkezik intézménytinkbe. Jellemz6en 6k

mar évek ota jelen vannak ebben az ellat6 rendszerben.

A hozzank fordulé csalddok legnagyobb része azért kéri a felvételét intézményiinkbe,
mert bizonytalan és csekély bevételi forrassal rendelkeznek. Tébbnyire a gyermekek
utan jaré csaladtamogatas a biztos jovedelmiik. A jelentkez6k tobbségére jellemzd, hogy
alkalmi munkat vallalnak, amely nagyon esetleges, igy stabil lakhatast 6nalléan nem
tudnak teremteni maguknak, a piaci alapon torténd lakasbérlést pedig csak nagyon révid
ideig tudjak kifizetni. A jelentkez6 csaladok tobbsége ugyan atmenetileg képes kilépni az
ellaté rendszerbdl, de mégis idordl idére visszatér oda. A felvételiiket kérék bizonytalan
szocidlis koriilményeik okan gyakran kénytelenek tobbgeneraciés csaladokban élni, ahol

sokszor alakulnak ki sulyos konfliktusok, igy a csaladok kénytelenek elkdltozni onnan.

Mivel intézményilink cime nem titkos, ebbdl addddan a jelentkezdk egy kis része érkezik
csalddon beliili erészak elszenvedése miatt. Nyitottak vagyunk az 6 fogadasukra is, de

nem az otthonunk jelenti szamukra a legbiztonsagosabb kozeget.

Ebben az évben 19 csaldd lakott az intézménylinkben, ami az év egészét nézve 73
ellatottat jelent. Az utoébbi idében azt tapasztaltuk, hogy a sziil6k egyre fiatalabbak, a
tdgabb csalddi - rokoni kotelékek meglazultak, nem képesek tadmogatéd hatteret
biztositani szamukra. A fent emlitett 19 csalad koziil 4 esetben az anya egyediil nevelte
gyermekeit az intézményben, ami sok esetben gatolta 6t a boldogulasban, az

elérejutasban.

A gyermekek koreloszlas viszont igen szines képet mutat az év. A nalunk nevelked6 39

gyermek atlagéletkora 8,5 év, akiknek a koreloszlasa a kovetkez6:

Kor F6 Szazalék
0-3 év 9 23%
4-6 év 11 28%
7-14 év 12 31%
15-21 év 7 18%
Osszesen 39 100%
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Szolgaltatasaink fékuszaban az intézményben laké sziil6k és gyermekek komplex
tdmogatasa all, amelynek legfontosabb célja a csaladok tarsadalmi reintegraciéja. Ehhez
elengedhetetleniil sziikséges feln6tt tligyfeleink munkavallaldsa, melynek érdekében
csaladgondozoink minden lehetséges eszkozzel motivaljak és segitik az
allaskeresésiiket. Az otthonban rendelkezésre all egy a Munkaligyi Koézpont altal
rendszeresen frissitett allaslista, internet hozzaférés és ingyenes telefon hasznalati
lehet6ség. A szakmai munka soran rendszerszemléletli beavatkozassal igyeksziink

felkésziteni a csaladokat az 6nall6 lakhatasra.

A nalunk laké csaladoknak tobbféle krizist és nehézséget kellett megélniiik, amelynek
kovetkeztében miikddésiik gyakran diszfunkcionalis. Mind a csalad, mind a gyermekek,
mind pedig a sziil6k egyénileg és egyitt is igénylik a szakmai tdmogatast. A
csalddgondozas soran nagy hangsulyt fektetilink, az életvezetési - mentalhigiénés -
szocidlis tandcsadasra. Az intézménytlinkben dolgoz6 pszicholdégushoz sziikség esetén
feln6tteket és gyermekeket egyarant iranyitunk. Ezzel parhuzamosan fontos szamunkra,
hogy a gyermekek a csalddi nehézségek és valtozd oktatasi intézmények ellenére
fejlédjenek és élményekben gazdag életiik legyen, ennek eldsegitése érdekében fejlesztd
pedagégus szervez szamukra korrepetalast, valamint személyre szabott egyéni és

csoportos fejlesztéseket.
A szakember kozremiikodésével rendszeresen tartunk jogi tanacsadast.

A csalddok anyagi nehézségekkel kiizdenek, igy rendszeresen élelmiszerrel,

ruhanemiivel, tisztalkod6 szerekkel latjuk el 6ket.

Haziorvos és véddénd is rendel otthonunkban, mely szolgaltatas keretében lehet§ség van
a rendszeres vizsgalatokra, kapcsolattartasra és a gyogyszer feliratdsra is. A
szakemberek folyamatosan gyakorlati tanacsokkal latjak el a nalunk laké sziil6ket a

helyes és egészséges gyermekgondozasrol.

Onkéntes programunk keretében kiilonbéz8 korosztalyu és képzettségii dnkéntesek

szerveznek szabadidds foglalkozasokat a csaladok szamara.
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A péalyazati uton finanszirozott programok 4altal olyan egyéni és csoportos
foglalkozasokat tudunk szervezni a csalddok szdmara, amelyek hozzajarulhatnak a

szocidlis készségek fejlédéséhez és mentalis allapot javuladsahoz.

A szakmai munka tapasztalatai

Csaladjaink felnétt tagjainal a 2014-es évben alacsony volt a munkavallalasi arany. A
fennall6 anyagi nehézségekre a sziil6k meglehet6sen nehezen talalnak megoldasokat.
Ennek egyrészrél egyéni okai vannak, ilyenek a munkavallalast akadalyozo
szocializaciés és pszichés problémak. Masrészrél azonban az utdébbi években a
munkaltatéi elvarasok jelentésen atalakultak, aminek kovetkeztében lakdink alacsony
iskolai végzettsége és munkatapasztalat hidnya miatt kiszoruléban vannak a nyilt
munkaerdpiacrol. Tobbnyire a téli kozfoglalkoztatas keretén beliil tudnak elhelyezkedni
és még a bizonytalan alkalmi segédmunkdk maradnak szamukra. Mivel alacsony
jovedelemhez tudnak hozzajutni, altalaban révid id6tartamra, igy nagyon kiszolgaltatott
helyzetbe keriilnek. Tobb ellatottunk kezdte meg a téli kozfoglalkoztatds keretében az

alapkészségek fejlesztésére iranyulé képzést.

A csaladgondozas soran tapasztalataink szerint egyre tobb olyan esettel taldlkozunk,
ahol a birdsagi, gyermek-elhelyezési, tart6zast érinté ligyek szovevénye miatt alig
atlathato6 lakéink valos helyzete. llyenkor sziikséges azokat teljeskoriien felmérni, és a

hatékony megoldasi lehetdségeket ajanlani ellatottjaink szamara.

Komplex csaladgondozas keretében az egyéni esetkezelésen tul a gyermekek ellatasara
is nagy figyelmet kell szentelniink. A sziil6k nagyon nehéz koériilmények koézott nevelik
gyermekeiket, gyakran kénytelenek djabb és jabb otthonba kéltézni, igy a gyermekek
gyakran valtanak o6vodat és iskolat. A csalddon beliil felmeriilé fesziiltségek,
bizonytalansagok és a gyakori kornyezetvaltozas okan lassabban fejlédnek és az &
életiikben is adoédnak nehézségek. Fejleszt§6 pedagdgus, pszicholégus és a
csaladgondozok bevonasaval felmérjik az aktudlis allapotukat és készségeiket. Ehhez
kapcsol6ddan pedig egyéni és csoportos fejlesztéseket szerveziink szamukra. Személyre
szabottan mindennapi programjaink kozott szerepelnek olyan foglalkozasok, melyek a
gyermekek életkoranak megfelel6 feladatokbdl allnak, fejlesztik a gondolkodast, a
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figyelem képességét, a mozgaskoordinaciot, valamint lehet6séget adnak a kreativitasuk

ENEp

Y

kibontakoztatasara. Munkatarsaink nagyszerdi otleteikkel és tapasztalataikkal sokszor

vidamabba teszik a csaladok és az otthonunk légkorét.

A 2014-es év folyaman lehetdségiink nyilt a csaladokkal egy izben egy hajokirandulas
keretén belilil Szentendrére utaznunk, ahol a varosnézés mellett a kikapcsoldédasra is

jutott idé.

Gyermekeket érint6 foglalkozasaink

4-5 évesek fejleszto foglalkozdsa:

A foglalkozasok célja a komplex, mindenre kiterjed6 képességfejlesztés. Nagy hangsulyt
kap a figyelemfejlesztés, a feladattudat kialakitasa, a szdébeli kifejez6képesség erdsitése,
az altalanos ismeretek bdvitése és a grafomotoros fejlesztés. Minden talalkozas végén

egy mesével zarjuk le a foglalkozast, igy a gyerekek érzelmi fejl6dését is tamogatjuk.

2-4 évesek fejleszto foglalkozdsa:

A tornateremben a nagymozgasok fejlesztésével foglalkozunk kiemelten: sokat jatszunk,
ugralunk, hintazunk, labdazunk, majd a fejlesztd szobaban folytatva festiink, rajzolunk,
mesekonyvet néziink. A foglalkozasokon a sziil6k is részt vehetnek, igy tobbet
megtudhatnak gyermekiik fejl6désérdl, a k6zos élmények pedig erdsitik kapcsolatukat.

Iskola - el6készito foglalkozdsok:
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Ezeken a foglalkozasokon az iskolaba l1épéshez sziikséges képességek fejlesztése all a
kozéppontban. A jatékok és a feladatok fejlesztik tobbek kozott a figyelmet, a szem - kéz
koordinaciét, az emlékezetet, a formadlland6sagot. A foglalkozasok végén mesével és
egy kis hazi feladattal bucsuzunk.

Szabadidés programjaink:
Mama klub

Az édesanyaknak tartott csoportos alkalmak, mely soran a tematikus beszélgetések
leggyakoribb témai: az otthonban lakék kozotti kapcsolat, lehetséges konfliktusforrasok,

f6zési és haztartasvezetési praktikak, az anyaszereprdl fakado kihivasok.
Varré Klub

A tevékenységre nyitott édesanyadkkal kiilonb6zé figurakat, parnakat varrunk.
Tapasztalataink szerint ennek az elfoglaltsagnak jelent6s k6zosségépitd és értékteremtd

hatasa van.

Kézmiives foglalkozds

Tobb munkatarsunk is rendelkezik tapasztalattal a kézmives technikakban. A szévés, a
fonas, a termésrajz készités, a hajtogatds, valamint festés rejtelmeibe is belek6stolhatnak

a gyermekek korosztalytoél fliiggéen.

Baba-mama klub
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Ezt a csoportot azért hoztuk létre, hogy a sziil6knek segitséget nyudjtsunk kompetencidjuk
erdsitésében, tudatossaguk novelésében, informacioik gyarapitdsaban, valamint, hogy felhivjuk a
figyelmiiket olyan tényekre és kutatasi eredményekre (pl.: tehéntej fogyasztasanak hatranyai,
gyermekek szamdara veszélyes hétkoznapi gyoégyszerek, fogapolads fontossaga a csecsemdékortol
kezdve, véddoltasok, megrazott baba szindréoma, hatékony lazcsillapitas), melyekhez szociokulturalis
helyzetiiknél fogva valdszin(isithet, hogy nem jutnanak hozza. Célunk, hogy a frontilis
informacidatadas helyett interaktiv médon, gondolkodasra késztetve ket, vitdkat kezdeményezve

tudjunk elinditani fejlédést, ezzel novelve tudasukat, helyzetkezelési képességeiket.

Hdazibuli

Kikapcsolodasi lehetdséget teremtve havonta egy este alkalmaval zenés, tancos alkalmat

szerveziink lakdink szdmara.
Tdncoérdk
Heti egy alkalommal munkatarsunk tart mozgas fejlesztd 6rat, amelynek része egy

erdsit6 edzés és a kilonboz6 stilusi koreografidk elsajatitdsa. Tovabba fellépési

lehetGséget is szervez a résztvevdk szamara.
Bokszedzés:

Ezt a szabadidds foglalkozast is egy munkatarsunk szervezi, ennek soran a jelentkezdk
elsajatithatjak e sportag kiillonb6z6 fogasait, 6nvédelmi technikakat, ez altal novekedhet

a testtudatossaguk, javulhat az agresszidkezelésiik.

Korrepetdldsok
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Onkénteseink 4ltal szervezett Korrepetadlasokon (féleg idegen nyelv, matematika,
torténelem) vehetnek részt a nalunk él6 gyermekek, ahol segitséget kapnak a hazi

feladatuk elkészitésében és segitik 6ket a felzarkéztatasban.

Egyiittmiik6dés mas intézményekkel

Az Ujbuda Human Szolgaltaté Koézpont csaladgondozéjaval rendszeres egyiittmiikodést
alakitottunk ki. Tobb csalad esetében kezdeményeztiink esetkonferenciat, amely soran
tobb teriilet szakembereivel és az érintettekkel kozdsen hataroztuk meg a

tovabblépéshez szilikséges irdnyvonalakat.

Ebben az évben Pannon Kincstdr Tanoda Gimnazium kisgyermekgondozé/neveld és
gyermek- és ifjusagi felligyel6 szakos hallgat6i toltik nalunk intézményi gyakorlatukat. A
gyakorlat sordan a gyermekfoglalkozasok lebonyolitasaban segédkeznek, illetve a

gyermekekkel valé gyakorlati munkat tanuljak meg.

Budapest, 2015. 01. 15.
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Nappali Melegedé Ejjeli Menedékhely szakmai beszamolo
2014

Mozgalmas és nehéz évet zdrtunk. Rengeteg program indult el, ugyanakkor legaldbb ennyi maradt megvaldsitatlanul. E két
intézményiink a mult évben 2 494 e HUF-ot nyert kiilonbézé pdlydzati forrdsokbdl. Osszesen 41 437 tgyfelet Idttunk el az elmdlt
évben, Gtlagosan napi || 3 tigyfél fordult meg ndlunk. Ejjeli Menedékhelyiink 96 % -os kihaszndltsdggal miikédott, intézményiinkbe
[44 -en kérték a felvételiiket. Nappali Melegedénk 88 % -al miikédétt. Tovdbb mlikédtettik a Szocidlis Informdciés Kézpontot,
rengeteget kirdndultunk és foztiink lakéinkkal, életre hivtuk a kutyds szobdt, illetve pdlydzati forrdsbdl dsszesen hdrom programot
hivtunk életre, amelyeket kivétel nélkiil sikeresen megvaldsitottunk. Ugyanakkor — borzalmasan nagy volt a kollégdk kozétti
fluktudcio, amely még azt mutatja, hogy intézményeink az Ut elején jarnak.

Menedékhdz Alapitvdny Nappali Melegedd

I'1'l 2 Budapest, Muskétds utca |.
Tel/Fax: 06 | 248 03 46,06 | 248 03 47

mappaliejjeli@menedekhaz.hu

Engedélyezett féréhelyszam: 60 f.

Menedékhdz Alapitvany Ejjeli Menedékhely

I'1'l 2 Budapest, Muskétds utca |.
Tel./Fax: 06 | 248 03 46,06 | 248 03 47

mappaliejjeli@menedekhaz.hu

Engedélyezett féréhelyszam: 80 f6. + 20 Krizisféréhely

Targyi technikai feltételek:

Intézményeinkrdl altalinossagban elmondhaté, hogy az épiilet allaga kézepes és kielégitd. A fenntartd jovoltabol ebben az
évben is torténtek kisebb javitdsok, fejlesztések. A kutyds szoba - amely intézménylink egyik programja, - kialakitasra keriilt,
infrastrukturdlisan teljesen felszereltiik. 2014 janudrjaban intézményiink Uj szamitdgépet vasdrolt a napi szintli
igénybevételek regisztralasihoz, gyakorlatilag igazodtunk a Budapesten taldlhaté tobbi hajléktalanellatd intézményhez. A
BMSZKI modszertana dltal licencelt program, (Menedék_2) egy joval, pontosabb fejlesztés, amely halézatban is képes
kommunikalni, igy egyszerre tobb felhasznalét is ki tud szolgalni. Ez elengedhetetlen volt a Szocidlis Informéciés Kézpont
életre hivasaval, illetve elengedhetetlen feltétele volt a 2012 februarjiban bevezetésre keriilt a Nemzeti Rehabiliticids és
Szocialis Hivatal TAJ alapt ellatotti nyilvantartd rendszer miikodtetéséhez is. A rendszer kidolgozasaval az NRSZH célja
az volt, hogy kiszlirje azokat az ellatast igénybevevéket, akik tobb ellatotdl is igénybe veszik ugyan azt a tipusu ellatast,

illetve az jelezze ezek Gsszeiitkdzését. Az aktudlis, teljes ellatotti adatok feltdltése nagy tobbletmunkat jelentett az elsé

Addszdm: 18262304-1-43, Jogerds bejegyzés szdma: PK. 61060/2005/3, Budapest Bank, 10100826-54572800-01000004
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negyedévben a munkatdrsak szamara.A napi ellatotti regisztraciés kotelezettségének az intézmény maradéktalanul eleget

tesz. A program ezt nagyban konnyiti.

Az Ejjeli Menedékhely sikeresen palyazott a Hajléktalanokért Kozalapitvany altal kiirt 2014-15-KMR kédu palyazati
felhivas egyik alpontjira, és megvaldsitotta a: “Korszer(sités Ejjeli Menedékhelyen” cimii programot. Alapitvanyunk a
program idGszaka alatt vallalta, hogy lecseréli a régi rossz allapott fabdl késziilt székeket, asztalokat, Uj vasszékekre és
asztalokra.

Személyi feltételek

Az intézményeinkben dolgozé munkavéllalok képzettsége |00 %-ban megfelel a torvényi el&irasoknak. Az

alapképzettségen tul, kollégaink a magas szinvonalon térténd segitségnyuijtas érdekében folyamatosan tovabbképzésen
vettek részt, amelyet az alapitvany az évenként megljulé képzési tervben rogzit. A 2014 -as év magas személyi

fluktuaciot hozott. Intézményeinkbsl & ember ment el.

Az év folyamdn tobb oktatasi intézménybdl érkeztek hallgatdk, az intézményt valasztva a gyakorlati id6 letoltéséhez. A
munkatarsak szivesen lattdk a hallgatdkat, és igyekeztek a legjobb tudasuk szerint megmutatni, az ellatisban rejlé
szépségeket és nehézségeket.

Nappali Melegedd

Intézménytinket 2009 februarjatdl miikodik, engedélyezett férdhelyszama 60 f6. A nappali melegedd alapesetben az év
munka napjain napi 8 éraban tart nyitva. Nagykoru férfiak és nék vehetik igénybe. A tisztilkodishoz és a ruhdzat
tisztitdisdhoz mosdgépet, szdritogépet, mosoéport, sampont, szappant, térélkézét tudunk nydjtani, emellett
lehet&ségeinkhez képest napi egyszeri étkeztetést is biztositunk. Nappali melegedénk hajléktalan személyeknek nyujt
szakositott nappali ellatast, alapszolgaltatasaink kozé tartozik: tisztdlkodas biztositdsa; mosasi lehetéség biztositasa;
ételmelegitési, fézési lehet&ség; csomag és értéktargyak biztonsagos megérzése. Ugyfeleink rendelkezésére all két fiirdd
helyiség, egy kozds konyha, egy kozds helyiség, ahol a szabadidé kulturdlt eltoltésére van lehetéség. Az
alapszolgaltatasokon feliil a nappali melegedében biztositunk: szabadidés tevékenységekhez kapcsolédo eszkozoket;

munkahelykereséshez Gjsagot, internetet-, telefon- és szamitégép hasznilatot.

Az eldz6 évekhez ellentétben, Ggy gondoltuk, hogy sokkal komplexebb “szolgéltatdsi csomagot” kell kindlnunk
tgyfeleinknek, olyan programokkal amelyek szinesitik és hasznossa teszik az tigyfelek mindennapjait. Szociilis ligyintézést
kinaltunk, 6nkéntes munkat nyujtottunk, kiilonb6zé szabadidés tevékenységgel szinesitettiink... Kindlatunkat folyamatosan
béviteniink kellett, hiszen az NRSZH felé kotelezd jelentés a nappali melegedd szolgéltatasait igénybevevék korében
jelentSs litkdzéseket mutat. Jellemz&en valamely hajléktalan ellaitondl is megjelend vagy szocidlis étkezést igénybevevé
igénylSk esetében jelentkezik ez a probléma. Sajnos az iitkdzéseket elkeriilni nem tudjuk és az iitkézések miatti napi
forgalom [0 %-al esik vissza. Ez jelentds. A probléma kikiiszobdlése miatt intézményiink felvette a kapcsolatot mas
nappali ellatdst nyujté intézményekkel és a Nemzeti Rehabilitacios és Szocidlis Hivatallal megkezdte a parbeszédet.
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Forgalmi adatok 2014

2014 Havi forgalom Havi dtlag Havi tordlt (tkozés
Januar 1492 71 128
Februar 1237 62 188
Marcius 1219 59 184
Aprilis 1217 58 171
Majus 1077 52 70
Junius 948 47 70
Julius 1053 46 74
Augusztus 910 43 53
Szeptember 926 46 19
Oktober 1067 49 0
November 1033 52 101
December 1331 61 90
Osszesen: 13510 6l 148

Szocidlis Informdcids Kézpont 2014

A Menedékhdz Alapitvany 201 3. tavaszan azzal a céllal hivta életre a Szocidlis Informacios Kozpontot, hogy az intézmény

szolgaltatasait igénybe vevdk szamara segitséget nyujtson a mindennapi és hivatalos tigyek intézésében.

A SZIK Iroda miikédésének elsé feltétele volt, hogy az ott dolgozd szocialis munkas azon tul, hogy a mindennapi életben
felmeriil6 problémakra segitsen megoldast taldlni tigyfeleinek, naprakésznek kell lennie a szocidlis jog 4ltal biztositott
ellatasok igénybevételének lehetéségeivel is. Ezért az indulds elsé hénapja a tanulas jegyében telt. Marciusban elkezdddoétt
a tarsintézményekkel valé kapcsolatkiépités. A varosban miikodé SZIK Irodik dolgozéinak, a Févarosi Onkorményzat
munkatarsainak, és a Budapest Féviaros Kormanyhivatala Haller utcai Munkaligyi Koézpontjaban tevékenykedd
szakembereknek a segitségével valaszokat kaptunk az tgyfélkoriinkben felmeriilé kérdésekre. igy elsésorban az iratok
(személyi igazolvany, lakcimkartya, TAJ kdrtya, addkartya, erkolcsi bizonyitvany, sziiletési anyakonyvi kivonat,
bizonyitvanyok) potlasaban valos segitségnyuijtasra, a segélyekkel kapcsolatos ligyintézésre, a szocidlis ligyintézésre kellett
koncentralni, ezen fellil pedig internet hozziférést, telefonilasi lehet&séget biztositottunk, illetve dnéletrajz irdsiban és
munkahelykeresésben is szamithattak rank a hozzank fordulé emberek.

Az Iroda munkdjanak mottdja a ,képessé tevés”. Ugyfeleink tobbsége nem rendelkezik azzal a kommunikacids
képességgel, bizalommal és 6nbizalommal, informacidval, tudassal, hogy sajat magukat képviselve eljarjanak hivatalos

személyekkel egylittm(ikodve, hivatalos tigyekben. Ezért az aktuélis problémat mindig alaposan kériiljarva felmérjik, hogy
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a segitséget kéré ember mennyire képes az adott ligyben eljarni. Szeretnénk elérni, hogy ezeknek az embereknek a
jovében onalléan is sikeriiljon helyt allni ezekben a helyzetekben. Ezért segitlink abban, hogy milyen ligyben, mikor, hova
tudnak fordulni, milyen felkésziiltséget igényel az ligyintézés, a hivatalos iratokat segitiink értelmezni, egyiitt vélasztjuk ki a
megfeleld 1épéseket. Esetfiiggd, hogy ki és mekkora segitséget igényel. Ehhez mérten dolgozunk az ugyféllel.

A Budapest Févaros Kormanyhivatala Haller utcai Munkaligyi Kézpontjaval mar az elsé két hdnapban nagyon j6 kapcsolat
alakult ki. Ezért 2013. majustél egy kdzos megallapodas alapjan a Menedékhaz Alapitvany SZIK Irodéja heti egy napban a
kirendeltség (kiilon erre a célra atengedett) helységében is miikodik. igy a Kirendeltségen megfordulo fedél nélkiili
emberek helyben kaphatnak segitséget az 6t érintd kérdésekben. A forgalmat tekintve hamar népszeri szolgaltatisnak

min&siilt a kihelyezett SZIK Iroda.A 2014-es évben a program atmenetileg sziinetelt.

Az alapforgalmat egész évben az iratok poétlasaval kapcsolatos tigyintézések adtak. Ezutan az atmeneti segélyekkel és a
rendszeres ellitasokkal kapcsolatos ligyintézés volt a leggyakoribb. Természetesen siir(in el6fordultak munkakeresésre,
Onéletrajz irasara, e-mail cim létrehozasara és kezelésre, lakhatasra vonatkozo kérések is. Az egyszeriibb esetek mellett
nagyobb lélegzetli problémakat is meg kellett oldani. igy a biintetés-végrehajtasbédl szabadult iigyfelek partfogoi,
csaladegyesitési gondjaitdl kezdve a gyermek-elhelyezési perekben benyujtandé iratokig minden megfordult az Irodaban.

Sokszor kellett fellebbezést, kérelmet, vizsgélatot kérni, az tigy fajtajatol fliggden.

A nyar kozepén Ujabb igény merilt fel lgyfeleink részérdl. Az aktiv kortak ellatisa nevet visel6 rendszeres ellatds
folydsitasanak egyik feltétele, hogy a jogosult a folyositas évében minimum 30 nap munkaviszonnyal rendelkezzen. Az
tgyfélkoriinkben ez nagy problémat jelent, hiszen sokan sem ,rendes” munkaviszonyt, sem kozfoglalkoztatasi
munkaviszonyt nem tudnak produkdlni. A jogszabdly ebben az esetben annyi kedvezményt ad, hogy ha a jogosult
kozhasznu szervezettel kot szerzddést, és igy igazolja le a 30 napot, mint dnkéntes munkat, akkor az ellatas tovabbra is
folydsithatd. Ezért megszerveztiik az dnkéntes munkat, és azéta is rendszeresen biztositjuk a hozzank forduldk szamara

ezt a lehet&séget.

A szamok és a tapasztalataink tiikrében elmondhatd, hogy a SZIK Iroda létrehozasa id&szer(i és eredményes volt.

Ugyfeleink bizalommal fordulnak hozzank, sokan mér énalléban intézik sajat tigyeiket. A kitlizétt cél igy megvalosult.

Fontosabb eredmények szamokban:
90 ugyfélszolgalati nap; 2| | ugyfél; | 27 kiadott Hajléktalan lgazolvany; 2 | &nkéntes munkavégzé hajléktalan; 288,
onkéntesek altal ledolgozott nap; | 0/ pétolt irat; 8/ 4tmeneti segély; 54 rendszeres segély; | O fellebbezés; 52

onéletrajz; 25 lakhatasban valé segitségnydjtas; 9 NRSZH -hoz beadott kérelem.

A Nappali Melegedében kiilénbéz6 programokat valdsitottunk, illetve inditottunk dtjdra a 201 4-as évben:

F6z6 klub

A 2014 oktéberétdl djra indult havonta egy alkalommal a ,F6z6- klub” elnevezés(i programunk., amely bevonta az

alapitvanyunkhoz érkezett 5 EVS-s &néntest is. Az adott lehetéségekhez mérten atlagosan O ember tudott hivatalosan

részt venni a bogracsozasokon (természetes, ha tébben voltunk is akadt mindenkinek egy tdl étel), ahol hénaprol hénapra mas

ételeket fé6ztiink.
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Minden alkalommal a f6zés mellett igyekeztiink egyéb tevékenységekbe is bevonni az érdekléddket. Egy alkalommal
kitisztitottuk a petanque palyat és egy egész délutanos petanque bajnoksdgot tartottunk, mas alkalmakkor pedig tarsas-
és kartyajatékokat jatszottunk kozosen lgyfeleinkkel. A ,f6z6- klub”-ok alkalmaval lehet&ségiink nyilt Gj helyzetben
talalkozni ligyfeleinkkel, j6 hangulatu, gyakran bizalmas beszélgetések alakultak ki, melyek folyaman olyan informaciokat,
problémakat is megosztottak vellink, melyeket mas helyzetben talin nem tettek volna, és az igy kialakult segité

beszélgetések pedig nagyon hatékonyak.

Ejjeli Menedékhely

Ejjeli Menedékhelyiink engedélyezett féréhely szama 80 6, amely a mindenkori téli krizisidészakban 10 krizisféréhellyel
béviil, ezek matracos helyek. A krizisféréhelyek kifejezetten kapacitisbévitésre szolgalnak, hiszen a téli hideg nagyobb
tgyfélszamot general. Intézményiink sikere a nyari melegben sem kisebb, gyakorlatilag egész évben teljes létszammal

lizemeltiink, ritka volt az olyan nap, amikor nem volt teljesen betoltve az engedélyezett féréhelyszam.

Az intézmény nyitvatartasi ideje: az év minden napjan, este |8 6ratdl, reggel 8 oériig. Szolgailtatasainkat nagykoru
személyek vehetik igénybe, ndk, férfiak egyarant, de nemenként kiilon szobaban. A bekeriiléshez utcai gondozé szolgilat
ajanlasa szikséges és rovid esetleirds. Ezen kiviill a Menhely Diszpécser Szolgdlatan keresztiil utcai gondozé szolgalatok
altal behozott hajléktalan embereket fogadunk, az orszig egész teriiletérél. Az Ejjeli Menedékhely igénybevétele
ingyenes. Bekeriiléshez az utcai gondozéd szolgilatok ajanlasin kiviil mast nem varunk el. Ejjeli menedékhelyiink a

jogszabdly altal meghatarozott szolgdltatdsokat nydijtja.

Ejjeli Menedékhelyiink szolgaltatisai igen népszeriiek az iigyfeleink korében. Ugyfeleinknek biztositunk a térvényben
meghatarozott szolgaltatisokon tul, internet hozzaférést ligyfélgéppel, ruha szaritasi lehetdséget, amennyiben sziikséges
ruhapotlast, segitiink 6néletrajzirasban, az allaskeresésben. Intézménylinkben a FAMO program keretében mozgd orvosi
ellatds miikodik hetente egy alkalommal két 6raban. Természetesen nem tettiink kiilonbséget a konzorciumi elhelyezés
keretein belll naluk éjszakiazo lgyfelek és az egyéb koriilmények kozott elhelyezettek kozott a szolgaltatasainkhoz

mindenki ugyanolyan feltételekkel juthatott hozza.

Ejjeli Menedékhelyiink az elmult évben sszesen 2 /097 / naluk toltott éjszakat biztositott iigyfeleinek, ez /6 f& napi

atlagot jelent. A mult évben | 50 f6 kérte az elhelyezését intézményiinkbe. A jelentkezés alapveté és egyetlen feltétele az

utcai gondozd szolgilatok altal hidnytalanul kitoltott formanyomtatvany, amely egyuttal szabdlyozza az intézménybe

keriilés idobeniségét is.

2014-ben 6sszesen // 6 kerdiilt ki intézményiinkbél. A kikeriiltek /3 %-a magasabb ellatasi formaba ment, // % pedig

Ugy dontoétt, hogy az utcat valasztja intézményiink helyett. Tehdt kijelenthetd, hogy a lakok kozotti fluktuacid nem tul
magas. Ez egyrészt j6, hiszen a hosszabb itt tartdzkodasi idé kedvez a professzionalis szocidlis munkanak. Mésrészt viszont

aggalyos, hiszen a tul magas szintl ellatas a rendszer ezen szintjén kényelmessé és motivélatlannd teheti tigyfeleinket.
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Forgalmi adatok 2014

2014 Forgalom (éjszakdk) Napi dtlag (f6)
Januar 2645 85
Februar 2417 86
Marcius 2585 83
Aprilis 2281 77
Majus 2285 77
Junius 2106 70
Jalius 2158 72
Augusztus 2208 71
Szeptember 2163 73
Oktéber 2180 71
November 2307 76
December 2595 84
Osszesen: 27927 76

Konzorcium V. (item

Alapitvanyunk 2011-10-22 -én csatlakozott a Budapesti Hajléktalaniligyi Konzorciumhoz, és villalta, hogy a “Koézteriilet
helyett emberibb kériilmények” c. szakmai programot az alapitvany altal miikédtetett Ejjeli Menedékhelyén megvalositja.
Intézményiink elsédleges szerepvallalasa tokéletesen illeszkedett Ejieli Menedékhelyiink mar kialakitott specidlis
struktlriajihoz, illetve miikodési moédjahoz, miszerint ahhoz, hogy intézményiinkbe leendd Ugyfeleink bekeriiljenek,
sziikséges az utcai gondozé szolgalatok altal specifikusan az alapitvany Ejjeli Menedékhelyének cimzett ajanlasra, amely
megerdsiti ,hogy az ligyfél ezt megelézben tartdsan utcan toltdtte éjszakait. Tehat intézményiink megerdsitve az eredeti
szakmai koncepcidjit, ha lehet még inkabb a Budapest kozteriiletein él6k elsé befogadd szallashelyévé vilt a konzorciumi

id8szakban.

Fontos hangstlyoznunk, hogy a tartésan utcan él6 hajléktalanok gyakran rejtve maradnak a hajléktalan ellaté rendszer
elétt, sokszor a minimalisnak vélt szolgaltatasokat sem tudjak vagy akarjak igénybe venni. (Jelen esetben teljesen mindegy,
hogy ez egy esetlegesen vilasztott életforma.) Az & esetilkben a legfontosabb eredmény az, hogy apro |épésekkel
bekeriiljenek a szocialis véraram lehet&ségeibe. Hatalmas eredmény ha egy tartdsan utcan él6 hajléktalan ember eléri azt
a pontot, hogy egy széllasnyujté intézmény szolgdltatdsait kovetkezetesen és rendszeresen igénybe vegye. MinGségi

valtozasrél beszéliink ebben az esetben.
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Alapitvanyunk a konzorciumi elhelyezés esetében ugyanazokat a feltételeket szabta, mint a normadl esetben. Viszont az
utcai gondozd szolgilatok ajanlasa kiegésziilt a konzorciumi regisztracioval amely fontos alapkove lett a szolgaltatisaink
igénybevételének. Természetesen ezt a kitételt is megprobaltuk rugalmasan kezelni. Tudtuk, hogy a téli idészakban egy
esetleges krizis miatt nem tehetjiik meg azt, hogy megvarjuk amig az elhelyezni kivan tgyfél konzorciumi regisztracioja
megtorténik, igy volt olyan iigyfeliink akik mar hirom négy napja nalunk éjszakaztak, amire a bekeriléshez kelld
dokumenticié teljesen 6sszeallt. Az esetek nagy tobbségében helyhiany miatt nem tudtuk azonnal elhelyezni az utcai
szocialis munkasok altal kiildott iigyfeleket, ezért beérkezett ajanlas dltal meghatarozott vardlistat alkalmaztunk. Minden
esetben a szocidlis munkasaink felvették a kapcsolatot a kiildé szervezet szocialis munkasaval, amikor is egyeztették a
bekeriilési id6é varhatd nagysagiat, a vardlista hosszlsagat, az esetleg felmeriilé siirgds eseteket. Minden esetben az

intézményiinkbe torténd elhelyezést egy altalunk készitett formanyomtatvanyon kell igényelni.

Ejieli Menedékhely:

A konzorciumi szerz6désben vdllalt venddgéjszakdk szdma: 27 6 x 365 nap 9855 vendég éjszaka
(A teljesitett vendégéjszakdk szama: 9933 éjszaka, amely 78 éjszakdval tébb mint az el6zetesen vdrt éjszakaszdm.)

A program ezen része sikeres.
A programban 6sszesen 92 Ugyfelet fogadtunk, akik atlagosan 107 éjszakat toltottek nalunk. A konzorciumi program

zarasakor 38 ember éjszakazott itt rendszeresen, 54 f6 kiilonb6zé okok miatt elhagyta a programot. A legfontosabb ilyen
okok egyike, az hogy voltak olyan Ugyfelek akik lelaktak a 365 éjszakat, és programbdl ugyan kiestek, de intézményiink
szolgaltatasait tovabbra is igénybe vették. (2 f6) A legtobb esetben a hazirend be nem tartasa volt az ok, illetve az, hogy
intézmény minimalis kdvetelményeit sem tudtik, vagy akartak betartani. (20 f8) Intézménylink mindenkire kiterjed6 egyik
ilven kévetelménye az, hogy ha nem tudnak vagy nem akarnak az Ugyfeleink ndlunk éjszakdzni szélniuk kell el6tte. Ellenkez6
esetben 2 napot maradhatnak tdvol, a harmadik nap megszinik a féréhelylk. Erre azért volt szikség, mert intézménylnk
folyamatosan teljes létszdmmal lzemel, és véges az intézményiinkben ideiglenesen matracon elhelyezettek szdma is az éplilet
jellegébdl kifolydlag. Fontos megjegyezniink, hogy a vdrdlistdnk is teljesen telitett volt. Ez a szabdly két célt szolgdlt: Egyrészt gy
gondoltuk, hogy egy viszonylagos helyelvesztési lehet8ség nagyobb szabdlykéveté magatartdsra sarkall, illetve mdsrészt ezzel
néveltiik a felelésségtudatot és tapasztalataink alapjdn tigyfeleinknek fontossd vdlt a napi szintl elldtds igénybevevése. Ez egy elsé
Iépcséfok volt ahhoz hogy Ugyfeleink komolyabban vegyék az intézménylinkhéz vald tartozdst, és egyben az egylittmikédést.
Természetesen ezzel lehet vitatkozni. Az elébb emlitett szabalynak is betudhatd, hogy || f6 ugy esett ki a programbdl, hogy
nem tudtunk tovabbi informaciét kikoltdzésiik okarodl, jellegérdl. Magasabb ellatisba 16 f6 koltozoétt, ez tdbbnyire
munkasszallos elhelyezést jelentett. Az utcat 5 f6 valasztotta a programba bevont ligyfelek koéziil, ez minden esetben azt
jelentette, hogy nem akartak szallon lakni, vagy nem akartak intézményiinkben lakni.

A konzorcium lll. iteméhez képest a program elhagyasanak okai lényegesen valtoztak. Ebben az etapban az ligyfelek 2%-
nak lejart a 365 napja a programban, (Tavaly ez az ardnyszdm 33% volt) ennek értelmében Budapesten tovabb nétt a
hajléktalanok szdma. Az elhelyezett lgyfelek szama aranyositva a vallalt féréhelyre nem csokkent, illetve ugyancsak
allandé az atlagos éjszakak szama, de kijelenthetd, hogy a rendszer elkezdte “kilkni” magabdl a régi ligyfeleket. Igaz ezen
tigyfelek nagy szazaléka a program lezarta utan is maradt Ejjeli Menedékhelyiinkén és igénybe vette a szolgaltatasainkat. A
tavalyihoz képest felére dupldjara nétt a hazirendet megsértd lgyfelek szama... egyértelmien kijelenthetd, hogy az utcai
gondozé szolgilatok a mar nehezebb eseteket kezdték a szélléra begondozni, amelyre a mi rendszeriink és intézményi
struktirank nem volt felkésziilve. A szigoru szabalyok, a mindenkire alkalmazott egyenlé banasméd sajnos nem kedvez
ezeknek a nehéz eseteknek.Véleményem szerint egy specidlis intézmény tud és tudhat ilyen hatvanyozottan problémas

(drogfogyasztd, pszichiatriai beteg, alkoholista, stb...) hajléktalanok elhelyezésében hatékony eszkoz lenni. A jelenlegi
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allapotaban a Menedékhaz Alapitvany Ejjeli Menedékhelye nincs felkésziilve mind strukturalisan, mind szakember gardéban

hogy valasz tudjon lenni ezekre a valos és igen gyorsan megoldandé problémara.

A program elhagyasanak okai:

9% 4%
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A program még jelenleg is sikeresnek mondhatd, még agy is, hogy az el6z6 konzorcium etaphoz képest kevésbe
sikeresen tudtunk gondozni. Kifejezetten nagy eredmény, hogy a konzorciumi féréhelyekre felvett tartdsan
kozteriileteken éjszakdzo ligyfelek bizonyos része a programban maradt, és igényiik volt arra, hogy jobb kériilmények
kozott éjszakidzzanak. Természetesen ohatatlan volt, hogy a programbdl sokan estek ki a fentebb emlitett okok miatt,

mindezt nem kezeltiik nagy kudarcnak, hiszen az egyiittm(ikddési készség hianydban a k6zés munka értelmét veszti.
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A kozteriilet helyett emberibb koriilmények eredményei:

@ Sikeres gondozas @ Sikertelen gondozis

Mint lathaté mint alapitvanyunk O&szféréhelyein, és a konzorciumi féréhelyeken nincs nagy fluktudcid, ez azzal
magyarazhato, hogy olyan koriilményeket tudunk biztositani ligyfeleinknek, amelyek vonzdak a tartdsan kozteriileten élék
szamara. ezért, a programot viszonylag gyorsan bdvitettiik munkasszallés elhelyezéssel is. A program részét képezte, hogy
alapitvanyunk a kozelben Iévé munkasszallon bérelt féréhelyeket, amely kis lélegzetvételhez juttatta a fapad férdhely
kihasznaltsagat.

Minden konzorciumi elhelyezettnek egyéni esetkezel$ szocialis munkast biztositottunk, természetesen szem elétt tartva,
hogy ezek az lgyfelek esetlegesen mas igényekkel érkeztek intézményiinkbe. a ndlunk eltoltott idé alatt folyamatos
kontroll és segité beszélgetés mellett probaltunk kitlizni célokat, a folyamatos egylittm(ikdés biztos tamogatast jelentett
tgyfeleinknek.

Atmeneti szdllé

A konzorciumi szerz6désben vdllalt venddgéjszakdk szama: 2 {6 x 365 nap 730 vendég éjszaka.

(A teljesitett vendégéjszakdk szdma: 728 éjszaka, amely 2 éjszakdval kevesebb mint az elézetesen vdrt éjszakaszdm.)

A program ezen része sikeres.

Ennél az elhelyezésnél intézményiink féréhelyet szabaditott fel utcan él6 hajléktalanok szamara. Fontos volt, az iigyfelek
elézetes kivalasztasanal az tgyfél motivicioja, illetve a jovedelme elég legyen ahhoz, hogy a program lejartaval tartdsan
tigyfeleink a magasabb ellatdsi formaban tudjanak maradni. Természetesen az ligyfelek jelentkezése utin TEAM dontés

alapjan kertiilt be valaki a programba a egyéni esetkezel6 szocialis munkas ajanlasaval. (5, sz. melléklet)

2014-09-08.-a ota Osszesen 5 ligyfelet vontunk be a programba, akik atlagosan 145 éjszakat toltottek el nalunk a
konzorcium égisze alatt. Ez egy igen nagy siker, és borzalmasan hasznos pontja a konzorciumi elhelyezéseknek
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meglataisom szerint. A konzorciumi program zarasakor 4 ember éjszakazott itt rendszeresen, | f6 hagyta el a programot

és ismeretlen helyre tavozott.

A kozteriilet helyett emberibb kériilmények eredményei:

@ Sikeres gondozis @ Sikertelen gondozas

Mint lathaté mint alapitvanyunk Ejjeli menedékhelyes és atmeneti szillés, és a konzorciumi féréhelyeken nincs nagy
fluktuacio, ez azzal magyarazhato, hogy olyan koriilményeket tudunk biztositani Ugyfeleinknek, amelyek vonzéak a
tartésan kozteriileten él6k szamara. ezért, a programot viszonylag gyorsan bdvitettilk munkasszallés elhelyezéssel is. A
program részét képezte, hogy alapitvanyunk a kozelben 1évé munkasszallon bérelt férdhelyeket, amely kis

lélegzetvételhez juttatta a fapad férdhely kihasznaltsagat.

Specidlis elhelyezés
A konzorciumi szerz6désben vdllalt venddgéjszakdk szama: 4 {6 x 365 nap 1460 vendég éjszaka

(A teljesitett vendégéjszakdk szdma: | 280 éjszaka, amely |80 éjszakdval kevesebb mint az elézetesen vdrt éjszakaszdm.)

A pbrogram ezen része sikeres, ha azt vesszik alapul, hogy a program csak 2014-11-06.-dn tudott elindulni.

Az alacsony szam t6bb okra vezethetd vissza. Egyrészt az épiilet feltjitasi munkalatai elhGizodtak, igy joval késébb tudtuk
elkezdeni megvaldsitani a programot, mint azt el6zetesen vartuk. A kutyas szoba mar 2014-11-06.-tol fogadta elsé
vendégeit, de ez kevésnek bizonyult a vart és vallat szamok teljesitéséhez. A haz 2015- janudr 15.-én késziilt el teljesen.
Ekkor ahogy azt el6zetesen vartuk is, nagyon gyorsan megtelt. A késéi ditum mar nem bizonyult elegendének, hogy a

szerzédésben villalt szamokat teljesiteni tudjuk.

A programnak harom része volt. A kutyas szoba két 6t tudott elhelyezni, a paros specialis éjjeli menedékhely 6 fét,a 12

agy pedig 12 fét.
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A paros specidlis éjjeli menedékhelyre ugyanazon szabilyok vonatkoztak amely az alapitvany éjjeli menedékhelyére.
Gyakorlatilag mind a szabdlyrendszer, mind a kotelezé egyiittm(ikddés, mind az esetkezelés azonos volt az
“anyaintézményével”. Ennél az elhelyezésnél intézményiink féréhelyet szabaditott fel utcan él6 hajléktalanok szamara.
Fontos volt, az ligyfelek el6zetes kivalasztasandl az ligyfél motivacioja, illetve a jovedelme elég legyen ahhoz, hogy a
program lejartaval tartésan ligyfeleink a magasabb ellitasi formaban tudjanak maradni. Természetesen az ligyfelek
jelentkezése utan TEAM dontés alapjan kerdilt be valaki a programba a egyéni esetkezel® szocidlis munkas ajanlasaval. A

specidlis €jieli menedékhely szolgdltatdsait a program végén 6 f6 vette igénybe. Gyakorlatilag mozgds itt nem volt.

A kutyas-szoba az intézmény egyik atalakitott szobaja. Természetesen a kialakitasanal figyelembe vettiik azokat a specialis
igényeket amelyek az ilyen jelleg(i ellatds von maga utan. Megnyitottuk az intézmény szobajat kiviilrél, illetve kozvetleniil a
szoba mellé egy kenelt helyeztiink el. A belsé ajtd elé egy biztonsagi racs keriilt, hogy megakadalyozza a kutyak kézos

helyiségekbe torténd kiszokését. ezen feliil egy kiegészitettiik a hazirendet, amely csak ezen szoba lakéira vonatkoznak.

Bar ez az elhelyezés specidlisnak szamit, a szolgdltatds igénybevevéjére vonatkozik minden dltalanos szabdly, ami az é&jjeli
menedékhelyen biztositja a békés és biztonsagos egyiittélést. Az igénybevevd tovabba kizarodlagos felelsséggel tartozik a
kutyajaért, annak viselkedéséért — amennyiben az allat vagy gazdaja tobb alkalommal is &sszeférhetetlen magatartast tanusit,

az a szall6 elhagydsat vonja maga utan.

A szobik a nappali melegedé ideje alatt zarva vannak, ezért a szolgaltatas csak éjjel vehetd igénybe. A kutya a folyoséra nem
mehetnek ki, csak az udvarrél nyild ajton keresztiil kozelithetik meg a szobat. Az éjjeli menedékhelyre valé bejelentkezéskor
az igénybevevd elkéri az ligyeletes szocidlis munkastdl azt a kulcsot, ami az udvaron lévé betonfall, helyiség racsos kapujat

nyitja — ilyenkor az allatot néhany percre kikotve kell hagynia a bejarat mellett.

A kutyanak érvényes orvosi kiskonyvvel kell rendelkezniiik, amelyben a kotelezé évi oltadsok utankévethetSek. A féreghajtas
és bolhairtas 3 havi ciklusokban, rendszeresen meg kell, hogy térténjenek — az ligyeletes szocidlis munkds felé ezeket az

alkalmakat jelezni kell, aki esetlegesen meg is figyelheti a folyamatot, majd dokumentalja azt.

Az igénybevevének oOnerdbdl kell biztositania a kutydja étkeztetését. A szobit és a kinti betonfall helyiséget az
igénybevevéknek kell takaritaniuk. Ehhez a mindennapi tevékenységhez biztositunk vizet, slagot, tisztitd- és
fertStlenitdszereket. A kutyds szoba szolgdltatdsait a program végén 2 f6 vette igénybe. Osszesen 6 & volt aki megfordult ebben a
szobdban. Sajnos 4 {8 kitiltdsban részestilt alkohol fogyasztds miatt.

A”12-Agy” Program. Magyarorszagon a felmérések szerint félmillié gyermek él mélyszegénységben, illetve a valsag hatisira
2009-be elkezd6dott a kozéposztilybeli csaladok gyors lecsuszdsa. Mindez folyamatosan nyomija feliilrdl a szocidlis
ellatérendszert. Az ellaitérendszer szereplé tandcstalanul szemlélik a csalddok tomeges megjelenését, amelynek
természetesen csak az egyik oka Magyarorszig gazdasigi hanyatlasa. A kivaltd okok kozt szerepel még a tarsas
kapcsolatok hirtelen megromlasa, a bantalmazis, a munkahely elvesztése illetve ennek kovetkeztében a csalad

fizetésképtelensége. A rendszer lomha. Egy esetleges krizishelyzet esetén Budapesten egy helyen taldlhatnak a raszorulok
a lakhatasuk id6leges megoldasara segitséget. (BMSZKI Anya-gyerek Krizisszéllas)L Ez az intézmény |4 f6t képes fogadni

viszonylagos szigoru szabalyokkal. Az anyaotthonok, illetve a csalddok elhelyezését biztositd intézmények folyamatos
telitettsége és a sziikségszer( varolista nem partner a krizishelyzet miel6bbi feloldasaban. Az otthon elvesztése utani

sokk, tobb, sulyosabb megoldandé problémat kozvetit, amelyek kozott a gyermekek elvesztésének lehetdsége a
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leghangsulyosabb és gyorsan bekévetkezhet. Ugy gondoljuk, hogy mindent el kell kévetniink azért, hogy a gyermek a csalddjaval
maradhasson...

A csalad rendkiviil fontos szerepet tolt be az értékkozvetitésben, a kulturdlis téke atorokitésében. A csaldd kozvetiti a
tarsadalmi normadkat, a csalddban tanuljadk meg a gyerekek azokat a szerepeket, amik alkalmassa teszik Sket arra, hogy
beilleszkedjenek a tirsadalomba. Az intézmény szolgdltatdsait a program végén 6 f6 vette igénybe. Osszesen 20 f6 volt aki

megfordult a I 2-Agy” programban.

Etkeztetés a téli id6szakban

Az Ejieli Menedékhely sikeresen palyazott a Hajléktalanokért Koézalapitvany altal kiirt 2014-15-KMR kédu palyazati
felhivas egyik alpontjara, és folytatta az: “Etkeztetés a téli idszakban” cim(i programot. A program elsédleges
célcsoportja a Menedékhaz Alapitvany altal miikddtetett Ejjeli Menedékhelyét igénybe vevé iigyfelek, masrészt a budai
keriletek utcan él6 hajléktalanai akik a nagy hideg el6l ndlunk taldlnak menedéket. alapitvanyunk naponta 100 f6t kivant
bevonni a programjaba, viszont ennek a keresztmetszete sziiknek bizonyult, hiszen a krizisféréhelyeink is viszonylagosan

tele voltak. Alapitvanyunk a program iddszaka alatt vallalta, hogy |5 100 adag ételt biztosit iigyfeleinek.

Ugyfeleink nagy tobbsége utcan él8 hajléktalan volt és e csoport egyik fontos jellemzdje a stlyos alultaplaltsig, az ennek
koszonhets fizikai ellendllo képesség teljes hianya, az egészségi dllapotuk nagyfoki gyengesége. Mindezek miatt a
kornyezeti hatdsok ellen sokkal védtelenebbek. A megfelelé étrend illetve a sziikséges napi vitamin sziikséglet naluk

halmozottan megel6zik a betegségek lehetséges kialakitdsinak tényezéit.

A tdmogatasbdl tudtunk konzervet, vagdalt hus konzervet és készétel konzervet és zoldséget-gyiimblesot is venni. Ezeket
az élelmiszereket osztottuk egy heti menii szerint. A készétel konzerveket hétvégén adtuk, mert akkor az intézmények
hétvégi zarva tartasa miatt nehezebb étkeztetési szolgaltatasokhoz jutni. Az étkeztetési szolgaltatasrél kollégaink napra

készen vezették a ,,Menedék” programot.

A tamogatott idészakban (151 nap) programunk 100%-os kihasznaltsaggal futott. A naponta kioszthaté maximalis

mennyiség (100 adag) egy-egy téli estén néha kevésnek is bizonyult. Természetesen senki nem maradt ellatas nélkiil,

hiszen erre fel voltunk késziilve. A program idészakénak végeztével 6sszesen |5 | 00 adag vacsora keriilt kiosztasra.

Kutyasétaltatds

2014-04-23.-an hivta életre alapitvanyunk egyik lelkes kutyabarit munkatirsunk o&tletének alapjan a “Csoportkozi
hajléktalansag” elnevezésii akcidjat. A program résztvevéi a Budaérsi Allatmenhelynek segitettek rendszeresen havi 1-2
esetleg 3-4 alkalommal atmozgatni a menhelyen befogadott kutyakat. Specidlis program volt ez, hiszen hajléktalanna valt

emberek segitettek otthontalan, gazdatlan kutyakon. Fordult a kocka... ligyfeleink megtapasztalhattak a segités 6romét. A

tavalyi évben 6sszesen az alkalmak soran ¢ tigyfél 56 kutyan segitett.

Beszélgetés a bibliardl
A fedél és tamasz nélkil maradt emberek szamara nagyon fontos, hogy talaljanak valamiféle kapaszkodot, aminek

segitségével Gjra visszataldlhatnak az dnmagukba, késébb pedig a tarsadalomba vetett hitiikhoz. Ehhez egy lehetdség a
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vallas, és annak gyakorlasa, felekezetté| fliggetleniil. A napi beszélgetések alkalmaval egyre tobbszor meriilt fel annak az
igénye, hogy a szamtalan kérdésre, ami ezzel kapcsolatban felmerdl a hajléktalanok kérében, valaki olyan vélaszoljon, aki
hozzaérts, és hiteles ebben a témaban. igy keriiltink kapcsolatba egy ,,Bibliakér” tagjaival, akik szabadidejiikben
raszoruldknak segitenek, lelkileg és alapveté sziikségleteik kielégitésében egyarant.

Fontos szempont volt a program szervezésekor, hogy a részt vevé emberek felé vallasi szempontbdl semmilyen elvarast
ne tamasszanak a segité csoport tagjai. igy ha valaki csak egy jo beszélgetésre vagyik ebben a témaban, épp olyan jol

megtaldlja a helyét a csapatban, mint az, aki rendszeresen gyakorolja vallasit.

A program 2014. szeptemberében indult. Ebben az évben tiz alkalommal latogattak el hozzink segitdink. Minden
alkalommal egy konkrét téma koré szervezddétt a talalkozé. Tobbnyire a hajléktalanokat ért régi (csaladi) sérelmek,
traumak megértése és feldolgozasa volt a cél, mert a beszélgetések alapjan erre volt igény. Az aktualis témakorhoz
kapcsolédd bibliai idézetek felolvasasival, majd annak értelmezésével kezdédtek a talilkozok. Ez utin az ehhez
kapcsoléddan felmeriilt kérdéseket beszéltilk meg, illetve aki akarta, az a sajat élményeit, tapasztalatait is megoszthatta a

tobbiekkel. Sokszor igazan feltarulkozé és érzelmileg megrazé vallomasokat hallottunk.

A beszélgetések alkalmanként két érat vettek igénybe, 4-5 6 segité foglalkozott a | O-| 2 f6s csoporttal.

Budapest, 2015-05-21

Vithalm Ldszld

Intézményvezetd
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Menedékhaz Alapitvany
1112 Budapest Muskétas u. 1

ASZ:18262304-1-43

K6zhasznusagi jelentés elfogadasara vonatkozé hatarozat

2014. év
Somogyi Tiborné sz.Csiszar Ildiké kuratériumi tag
Nagy Zoltan kuratoriumi tag
Vizsi lldikd kuratoriumi elnok

Az Alapitvany 2014. évi egyszerdsitett éves beszdmoldjat a mai napon egyontet( igen
szavazattal elfogadjuk.

2014.05.30.

Vizsi lldiko Somogyi Tiborné sz. Csiszar Ildiko

Nagy Zoltan
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